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A) EVOLUTIA INSTITUTIEI
iN RAPORT CU MEDIUL iN CARE iSI DESFASOARA ACTIVITATEA

Muzeul National "George Enescu” face parte dintre institutile de anvergura
nationala, aflate in subordinea Ministerului Culturii, ceea ce genereaza
responsabilitati specifice atat in privinfa standardelor serviciilor oferite, cat si a
regulilor de finantare si functionare organizationala.

Singura institutie din tara de rang national cu profil muzical dedicata lui George
Enescu, muzeul isi desfasoara activitatea in Bucuresti - sediul central -, Sinaia (jud.
Prahova) si Tescani (jud. Bacau), reunind astfel, conform H.G. nr. 288 din 21 martie
2007, privind reorganizarea Muzeului National "George Enescu”, cele trei donatii ale
lui George Enescu si sotiei sale, Maria Cantacuzino-Enescu. Ca atare,
managementul institutiei a avut in vedere faptul ca activitatile trebuie sa raspunda
exigentelor unui public extrem de eterogen din capitald, dar si celui din Sinaia (zona
preponderent turistica) si celui din judetul Bacau (judet cu mai putine manifestari si
atractii culturale).

1. Colaborarea cu institutii, organizatii, grupuri informale culturale care se
adreseaza aceleiasi comunitati.

M.N.G.E. este membru al Retelei Nationale a Muzeelor din Romania inca de la
infiintarea acesteia (2007) si implicit membru N.E.M.O.; din acelasi an, muzeul este
membru |.C.O.M.

Muzeul este marca europeana combinata, conform Certificatului de
inregistrare a marcii comunitare nr. 010154334, eliberat de OHIM (Office for
Harmonization of Internal Market).

In perioada supusé& analizei, activitatile muzeului au fost indreptate, cum e si
firesc, catre comunitatea locala, in functie de cele 3 sedii-sectii ale sale (Bucuresti,
Sinaia, Tescani si Bacau), iar parteneriatele incheiate reflecta acest lucru. Pe de alta
parte, s-a urmarit raspandirea teritoriala atat in tara, cat si in strainatate, prin
prezentarea produselor culturale muzeale in comunitati similare, geografic diferite.
Acest aspect, se evidentiaza prin numarul important de parteneriate cu structuri cat
mai diverse, interesate in dezvoltarea culturala locala.

Pe parcursul perioadei supuse evaluarii, s-au derulat 141 de parteneriate (fata de 129
in 2018) cu institutii publice, ONG-uri si grupuri informale pentru 306 activitati,
structurate in 95 de proiecte cultural-educative si de promovare a activitatilor proprii
ale institutiei.

Este de remarcat faptul ca, atat numarul parteneriatelor cét si cel al activitatilor
culturale a crescut cu 10%, fata de 2018.

1a. Institutii (expozitii, simpozioane, concerte, cursuri de maiestrie interpretativa)
Universitatea Nationala de Muzica Bucuresti
ARTEXIM

Filarmonica "George Enescu”



Opera Nationala Bucuresti

Facultatea de Administratie si Management Public din cadrul A.S.E. Bucuresti
Centrul de Informare Muzicala din Romania (CIMRO)

Societatea Romana de Radiodifuziune

Institutul Cultural Roman (sediul central, ICR Roma, Londra, Paris, Venetia, Istanbul)
Consulatul General al Romaniei la Istanbul

Ambasada Romaniei la Minsk

Institutul Francez din Roméania

Ambasada Spaniei la Bucuresti

Ambasada Regatului Belgiei la Bucuresti

Centrul de Proiecte Culturale al Muncipiului Bucuresti - ARCUB

Inspectoratul scolar al municipiului Bucuresti

Colegiile Nationale "George Enescu” si "Dinu Lipatti”, Bucuresti

Liceul de arta "Nicolae Tonitza” , Bucuresti

Liceul de Coregrafie ,Floria Capsali”

Muzeul de istorie Vasile Parvan Barlad

Romfilatelia

Casa Corpului Didactic a municipiului Bucuresti

Scoala gimnaziala "Alexandru Costescu”, Bucuresti

Scoala Speciala nr.2, Bucuresti

Gradinite: "Olga Gudyn”, "Prichindel”, Gradinitele cu program normal nr. 3 si nr. 5
DGASPC sector 1 si 2

Primaria Municipiului Bucuresti

Scoala cu clasele I-VIIl "George Enescu”, Sinaia

Scolile gimnaziale "N. lorga”, "lon Pillat” si "lon Al. Bratescu-Voinesti” din Pitesti
Casa Corpului Didactic Arges

Colegiul National Militar "Dimitrie Cantemir" Breaza

Liceul teoretic "Aurel Vlaicu” — Breaza

Colegiul de Arta "Carmen Sylva", Ploiesti

Inspectorate Scolare ale judetelor Arges, Bacau, Dambovita, Prahova

Scoala “George Enescu” din satul Tescani, com. Beresti —Tazlau

Colegiul National de Arta "George Apostu”, Bacau

Filarmonica "Mihail Jora” din Bacau

Liceul Dante Alighieri, Bucuresti

Colegiul Tehnic Media, Bucuresti

Colegiul Tehnic de Arhitectura si Lucrari Publice "I. N. Socolescu”

Primaria Sinaia

Primaria Beresti Tazlau

Ocolul Silvic Moinesti R.A.

ISU Bacau



1.b. ONG-URI specializate in cultura care activeaza pe zona de interes

(proiecte diverse, rezidente artistice, programe educative, concursuri de
interpretare si creatie muzicala)

In cadrul parteneriatelor, un rol fundamental il joacd societatea civila,
recunoscuta, drept al treilea sector de baza cu influenta pozitiva asupra statului si a
pietei. ONG-urile sunt un liant intre cetetean si institutiile publice sau private:

Reteaua Nationald a Muzeelor din Romania

Uniunea Compozitorilor si Muzicologilor din Roménia

UCIMR

Centrul de Excelenta al Universitatii Nationale de Muzica Bucuresti,
Fundatia "George Enescu”

Fundatia "Remember Enescu” concurs international de vioara
Fundatia "Pro Piano™- concurs international de pian

Asociatia culturala "ACCENDO” - Duelul viorilor si Vioara lui Enescu la sate
Atelierul de muzica si creativitate "Mozartinno”- expozitii itinerante si recitaluri
Asociatia "Cate-n luna si-n mansarda”

Fundatia Prietenii muzicii “Serafim Antropov ”

Asociatia "KlavierArt”

Fundatia "Canticum” Bucuresti

Liga Studentilor din Universitatea Politehnica Bucuresti — proiectul M.O.F.T.
Uniunea Studentilor din Roménia — partener in UNIFEST
Tinerimea Romana

Asociatia Cultour

Asociatia Pas Pitic

Asociatia culturala Kitharalogos

Povesti din padurea muzicala

Fundatia "Merci Charity Boutique”

Societatea "Muzica”

Asociatia Nationala a Ghizilor din Roménia

Asociatia pentru Educatie si Sanatate Mens Sana

Fundatia Nationala pentru Dezvoltare Rurala Nigte tarani

Asociatia Culturala Vis de artist

Academia si Festivalul International "Musica Kronstadt 2018"
Clubul de Cultura Bucuresti,

Asociatia ,Self Experience Academy”

Centrul Cultural Media

Rock House Events

Parteneri in comunitati similare situate in alte zone geografice
Muzeul Memorial "George Enescu”, Dorohoi

Muzeul Judetean Botosani

Muzeul Militar Constanta

Filarmonica "Banatul” Timisoara



Universitatea Nationala de Arte lasi

Opera Nationala Roméana Cluj-Napoca

Opera Nationalda Roméana Timisoara

Centrul de cultura "Arcus”

Centrul Cultural Ahmed Adnan Saygun din Izmir
Centrul Rus de Stiinta si Cultura,

Centrul Cultural "Aurel Stroe” din Busteni
Consiliul judetean Botosani

Primarii/Consilii locale din orasele: Barlad, Horezu, Petrosani, Gheorghieni, Resita,
Anina, Blaj, Vaslui, Onesti, Focsani, Radauti,

Asociatia "Arta si Cultura”

Asociatia de Dezvoltare Regionala "Aegyssus” (ADRA),
Asociatia Paul Constantinescu 2009

Association "NOESIS”

La Société Musicale Frangaise "Georges Enesco”
Asociatia Prietenii Operei, lasi

Association Les Amis de la Loire (Franta)

Clubul Rotary Resita

"Autism Romania” — Asociatia Parintilor Copiilor cu Autism
Ordinul Arhitectilor din Romania, Filiala Bacau -Neamt
Clubul copiilor sector 1

Scoala de arte nr. 5

Liceul de Muzica "Margareta Sterian" Buzau,

Liceul de Muzica "Tudor Ciortea" Brasov,

Universitatea Transilvania

Clubul de Muzica Bucuresti.

King's College London Archives & Research Collections
Fundatia Silvestri din Marea Britanie

Asociatia Musica Ricercata

Forumul Cultural Austriac,

Biserica Neagra din Brasov,

Forumul Democrat al germanilor din Roméania din Sibiu,
Filarmonica de Stat Transilvania si

Societatea Austro-Roméana din Viena

Landestheater, Altenburg, Germania
Theater&Philharmonie Thiringen,Gera, Germania

1c¢) Structuri private
Edituri

Editura Muzicala
Editura Paideia
Editura Nemira



Alte structuri
Continental Hotels
Gorgona Design
Paradigma Film
Galeriile Artmark din Bucuresti
Galeriile Karo (Bacau)
Galeriile Alfa (Bacau)
Trinitas TV si

Radio Trinitas

Cronicari digitali

Fun Urban

Turist prin judetul Bacau

1d) Colaborare cu grupuri informale
Colaborarea cu grupuri informale a devenit o permanenta a activitatii muzeului.

in perioada analizata, grupurile informale au avut initiativa unor noi proiecte,
semn ca muzeul este perceput ca un organism viu, cu potential important de crestere,
ancorat in comunitate, raspunzand misiunii sale de institutie de rang national.

Am identificat 4 tipuri formate din artisti de varste diferite, coagulate in functie
de interese artistice si aptitudini.

- Grup informal de tineri compozitori roméani, in coordonarea compozitoarel Adina
Sibianu — proiectul N-escu

- Grupuri informale de interpreti create pentru realizarea unor proiecte din cadrul
programului Evenimente speciale si proiecte de educatie muzeala:
- in coordonarea baritonului Razvan Georgescu - proiectul itinerant Despre muzica

- in coordonarea baritonului Stefan Ignat - Proiectul itinerant Enescu pe intelesul
tuturor

- in coordonarea violonistei Raluca Stratulat si compozitoarei Adina Sibianu, proiectul
Creativitate prin muzica

- Formatii muzicale prezente in stagiunea muzicala a institutiei (duet, trio, cvartet si
alte ansambluri care nu au personalitate juridica): Sonomania, Bianca si Remus
Manoleanu, Gaudeamus cvartet, ansamblul Archaeus, Ensemble, Trio Contraste etc.

Graficul alaturat releva
ponderea parteneriatelor Parteneriate 2019
institutiei  Th 2019:  58%
institutii publice, fatd de 56%
in 2018, 42% societate civila,
grupuri informale si structuri
private, fata de 44% in anul
anterior, cu o crestere de la 6
la 14 a numarului de structuri
private.

W institutii publice

M societate civila
grupuri informale

M structuri private




Este de remarcat cresterea numarului de parteneriate cu structuri institutionale
(ambasade, institutii de Tnvatamant) care au solicitat prezenta muzeului in proiecte de
anvergura, semn al notorietatii institutiei noastre. Se observa o usoara crestere a
parteneriatelor cu structurile private, caci, daca parteneriatele cu institutiile publice
acopera in continuare cel mai mare procent, dezvoltarea, in ultimii ani, a
parteneriatelor cu societatea civila, grupurile informale si structurile private
evidentiaza politica manageriala de larga adresabilitate, de promovare a accesului la
cultura a tuturor categoriilor de public, pe de o parte, si, pe de alta parte, dar la fel de
important, perceperea acestui segment ca vector de imagine pentru institutia noastra.

Asa dupa cum se preconiza in Proiectul de management, se poate remarca
extinderea parteneriatelor cu structuri media cat mai diverse si cresterea numarului
de parteneriate cu structuri din zonele in care isi desfasoara activitatea celelalte
sectii ale muzeului.

2. Analiza SWOT

Puncte tari

- profilul muzical al institutiei muzeale, unic in interdisciplinaritatea sa, la nivel
national;

- patrimoniul unic, bazat pe un adevarat brand cultural national, George Enescu
(arhiva manuscriselor enesciene, viorile lui Enescu);

- muzeul este, din 2011, marca europeana combinata;

- studiile gtiintifice si publicatiile bazate pe manuscrisele muzicale si alte documente
din arhiva George Enescu;

- traditia taberei de pictura de la Tescani
- personalul calificat, dinamic si cu medie de varsta tanara al institutiei;

- existenta celor 3 sedii ale muzeului, in 3 zone diferite ale tarii ceea ce obliga la
diversitatea ofertei culturale, tinind cont de specificul fiecarei regiuni in parte;

- existenta unui ansamblu divers de bunuri cu valoare de patrimoniu cultural,
repartizate in plan teritorial,

- baza materiala existenta si asigurarea functionarii prin finantare de la bugetul de
stat;

- prezenta din ce in ce mai activa pe piata culturala prin extinderea retelei de
parteneri si diversificarea ofertei culturale;

- itinerarea constanta si sustinuta a expozitiilor temporare in arii geografice nationale
si internationale;

- extinderea si permanentizarea colaborarilor cu institutii publice, structuri ale
societatii civile si grupuri informale;

- prezenta in mediul on line de peste 10 ani, fiind printre primele muzee cu canale
proprii in mediile on line de socializare;

- implementarea unui sistem adecvat de control managerial/intern.

Vulnerabilitati/Puncte slabe
- oferta culturala inegala intre centru gi tara
- comunicare insuficienta cu diversele segmente de piata



- lipsa personalului calificat in domeniul marketingului cultural, promovarii
patrimoniului muzeal si IT, afectand eficienta sistemului informatic si, implicit, sistemul
informational al institutiei

- resurse financiare insuficiente in raport cu programele si proiectele culturale
propuse

- imposibilitatea desfasurarii unor campanii consistente de marketing si nici realizarea
unor studii de piata la intervale regulate si cu anvergura mare din motive de resurse
financiare insuficiente

- 3 sedii in zone diferite care pot constitui si un punct slab, datoritd faptului ca
resursele financiare si umane trebuie sa se distribuie in functie de prioritati si
necesitati.

Oportunitati

- concurenta redusa in mediul muzeal, cu privire la specificul ofertei culturale (singura
institutie muzeala cu profil muzical de nivel national);

- Festivalul si Concursul International “George Enescu’;

- interesul institutionalizat pentru activitati cultural-educative oferite in sistemul
educatiei non-formale (ex: Scoala AltFel, ateliere educative interactive);

- posibilitatea participarii in programe de anvergura internationala, in parteneriat;

- includerea pe lista patrimoniului european;

- recunoasterea internationala in continua crestere de care se bucura muzeul

- cresterea valorii institutiei pe piata cultural3;

- potential de dezvoltare a turismului cultural, pozitionare favorabila pentru includerea
muzeului in circuitele turistice;

- amplasarea Palatului Cantacuzino in centrul capitalei;

- amplasarea Casei memoriale din Sinaia intr-o zona de mare interes turistic;

- diversificarea modalitatilor de manifestare in mediul on-line datorita dezvoltarii
tehnologice;

- programul de restaurare al Palatului Cantacuzino (modernizare, reamenajare a
expozitiei permanente).

- posibilitatea ca, in absenta unor campanii educational-informative din mediul muzeal
romanesc on line, muzeul sa fie inovator pe aceasta linie

Amenintari

- scaderea alocatjilor bugetare si, implicit, a posibilitatilor de finantare

- nu s-au alocat fonduri pentru investitii in ultimii 5 ani

- legislatia care nu permite acordarea de recompense financiare pentru munca
suplimentara

- concurenta puternica din mediul cultural din Bucuresti (desi suntem singura institutie
muzeald cu statut national, cu profil muzical, in ultima perioada aproape toate
muzeele ofera produse culturale muzicale)

- aparitia si revigorarea unor instituti muzeale din mediul de business proxim (ex.
Muzeul Municipiului Bucuresti, realibitat ca infrastructura si oferta culturala)

- programul de restaurare al Palatului Cantacuzino (inchiderea sediului de la
Bucuresti)

10



- infrastructura de transport deficitara (pentru Sinaia si Tescani)

- scaderea interesului mass-media pentru evenimentele culturale (in continuare,
interesul este focalizat pe evenimente mondene, de scandal si mai putin pe cele
culturale, indiferent de oferta noastra, care, oricum are un standard cultural
obligatoriu)

- lipsa unei abordari intersectoriale in legatura cu punerea in valoare a patrimoniului
cultural mobil, indeosebi in relatie cu turismul si industria hoteliera, precum si cu alte
servicii pentru consumatori.

Este interesant de observat ca restaurarea Palatului Cantacuzino este atat o
oportunitate din motive lesne de inteles, cat si o amenintare la nivelul imaginii si
activitatii muzeului, pentru ca, prin inchiderea sediului, se pierde un numar important
de vizitatori.

Mentionam ca, din cauza deteriorarilor pronuntate aparute in toamna lui 2017,
am inchis Casa memoriala de la Bucuresti, punand la adapost bunurile culturale de
patrimoniu din spatiul expozitional. Ca atare, numarul de vizitatori nu a mai inregistrat
o crestere spectaculoasa.

Efectele au fost partial reduse prin dezvoltarea unei platforme de activitati
online (site si facebook) si prin dezvoltarea unui program coerent de activitati in afara
spatiului muzeal, adresate unui public divers.

3. Evolutia imaginii existente si masuri luate pentru imbunatatirea acesteia

Activitatile specifice intreprinse cu scopul de a face cunoscute expozitiile,
evenimentele si proiectele muzeului s-au axat pe folosirea unor mijloace de
comunicare, implicand costuri cat mai reduse.

In perioada analizat, s-au continuat colaborérile cu mass-media nationals,
precum si promovarea prin intermediul site-urilor institutiilor culturale si administrative
partenere.

a. Mass-media. Evenimentele desfasurate sub egida MNGE au fost anuntate in presa
utilizand serviciile specializate de transmitere a comunicatelor de presa si prin
intermediul partenerilor media ai muzeului.

Evenimentele cu cea mai mare vizibilitate in mass-media au fost legate de
expozitiile ce au avut loc la sediul muzeului sau peste hotare, de proiectele incluse in
proiectele Muzeul in Concursul International "George Enescu” si Enescu pe intelesul
tuturor), proiecte tip "Porti deschise” (pentru vizita si/sau fotografie)

b. Publicitatea online, directa si outdoor
— site-ul web (www.georgeenescu.ro)

- newsletterul MNGE, creat in 2017, care are 360 de abonati/s-au refacut inscrierile
pentru armonizarea cu GDPR, conform legii 190/2018

— pagina de Facebook prezinta informatii despre expozitiile si evenimentele care vor
avea loc, fotografii si filmulete de la diversele activitati desfasurate etc.

— promovarea prin ghiduri si brosuri
— promovarea expozitiilor temporare realizata prin afise de mici si mari dimensiuni si
prin bannere amplasate la sediul muzeului sau pe site.

c. Obiectele promotionale sunt comercializate la sediile institutiei. Oferta de produse
este diversificata: in afara de publicatiile muzeului si seriile de carii postale, exista, in
prezent, o gama mult mai variata de produse. Printre acestea se numara un set de
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noi ilustrate-portret George Enescu, albume de arta si ghiduri turistice, CD-uri si
casete video, semne de carte, magneti de frigider, cani, carti, calendare etc.

Avand in vedere sarcinile specifice asumate prin contractul de management,
care se refera la modalitati de dezvoltare a activitati de promovare a imaginii
institutiei, evidentiem urmatoarele :

Online Media —promovarea pe internet, un mediu de promovare care, pe langa
costuri relativ scazute fata de alte medii clasice, ofera o transparenta marita.

1. Site-ul web (www.georgeenescu.ro), bilingv, a fost reproiectat intr-o noua
versiune, mai dinamica. Noul format este destinat a raspunde mai bine necesitatii
unei actualizari mai rapide, avand in vedere volumul mare de informatie, cat si
posibilitatii de a modifica grafica fara interventii costisitoare.

2. Prin aplicarea modelului de business Click&Mortar, s-a continuat prezentarea
expozitiilor temporare si in spatiul on line, prin introducerea unei sectiuni speciale pe
site (https://www.georgeenescu.ro/ctg_38 expozitii-online_pg_0.htm)

3. Pe contul Instagram am finregistrat pana la sfarsitul anului 1100 de urmaritori, fata
de 720 anul trecut, ceea ce reprezinta o semnificativa crestere, de 77%

4. S-au realizat transmisii live de la evenimentele muzeului

5. Au fost afisate bannere si /sau articole publicitare pe site-uri afiliate, cu scop de
promovare a website-ului propriu, avand totodata si rolul de a duce trafic interesat si
targetat.

6. S-au continuat si diversificat parteneriatele cu alte site-uri i blog-uri (ICR, UCMR,
UNMB, Fundatia ,Sergiu Celibidache”, Asociatia ,Da’ de ce?”, Fundatia ,Remember
Enescu”, Gorgona Design, "Mozartinno”, Invitation Travel, British Council, Prietenii
muzicii Serafim Antropov, Asociatia Coultour, Go Visit Bucharest etc);

7. S-a promovat concursul realizat de RADIO GUERRILLA Cea Mai Frumoasa Casa
Din Bucuresti! - cu 743 de voturi din 2.573, Casa “Enescu” (decembrie 2019)

8. Articol de prezentare a muzeului pe site-ul Ordinea zilei https://ordineazilei.ro/in-
lumea-lui-george-enescu/

9. Emisiuni in parteneriat cu Trinitas - Lumea in armonie YouTube (Trinitas TV)
Palatul Cantacuzino, https://www.youtube.com/watch?v=K_68qdwApcU , Sinaia, locul
regilor si al muzicii https://www.youtube.com/watch?v=4VtpssVyYAM , proiecte la
muzeu (Radio Trinitas);

10. Acasa la George Enescu — wun proiect marca Cronicari digitali
https://vladeftenie.ro/2019/09/25/acasa-la-george-enescu/

11. Acasa la George Enescu - Dana Gont — blog https://www.danagont.ro/acasa-la-
george-enescu/

12. Tn 2018 s-a tiparit partitura lucrérii Strigoii de George Enescu, oratoriu pe versuri
de Mihai Eminescu, 1916 (reconstructie si reeditare a manuscrisului original Cornel
Taranu si orchestratia Sabin Pautza), iar in 2019, in premiera mondiala, oratoriul a
fost interpretat si prezentata partitura in concert in septembrie 2019, la Konzerthaus
Berlin.http://www.romania-muzical.ro/.../oratoriul-str.../2407761/47/5...

13. Gabriel Croitoru si turneul Vioara lui Enescu — 2019 - o noud calatorie
https://www.youtube.com/watch?v=8wAyfhiXioQ

14.Cantus Mundi #OrasulCanta la #FestivalEnescu2019:
#MuzeulNationalGeorgeEnescu, elevii Colegiului National de Arte ,Dinu Lipatti” din
#Bucuresti
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https://www.youtube.com/watch?v=8wAyfhiXioQ
http://www.romania-muzical.ro/
https://www.georgeenescu.ro/ctg_38_expozitii-online_pg_0.htm
http://www.georgeenescu.ro/

15. Fun Urban in vizita la George Enescu Rezidenta Internationala de Arta Tescani
11-21 august 2019

16. Turist prin judetul Bacau 22 iunie 2019 -

17. Chestionar on-line : Muzeul National ,George Enescu” va invita sa contribuiti la
realizarea unei analize privind experienta vizitatorilor sediului central al muzeului, din
Bucuresti, Calea Victoriei, nr. 141 (Palatul Cantacuzino). Completati chestionarul
online aici =»goo.gl/1wxqcq

Acest chestionar are ca obiectiv imbunatatirea serviciilor oferite de muzeu, prin
adaptarea la nevoile si structura publicului sau, informatiile obtinute fiind utilizate
exclusiv In acest scop. In acest sens, s-a evidentiat audienta actuald principala a
muzeului ca fiind public cu varsta intre 25-44 ani, acestei categorii trebuind sa i fie
adresate programe mai bine adaptate, inclusiv cu scopul identificarii unor influenceri
in rdndul acestei categorii (cadre didactice, jurnalisti etc.).

18. Museum Selfie Day 2019 - un selfie la muzeu, de publicat in grupul Prietenii
Muzeului "George Enescu" sau pe retelele tale sociale folosind hashtag-urile
#MuseumSelfie si #MuzeulEnescu.

Datele privind monitorizarea site-ului www.georgeenescu.ro pentru anul
2019 si perioada evaluata:

Vizitatori site 2019
- 88.346 - vizitatori din care
- 77.466 — vizitatori unici
- 181.572 - afisari pagini
Site-ul este vizitat in principal de pe mobil de 63,39%, de pe desktop 34,06% si
tableta 2,55%.
Primele 6 cele mai afisate pagini: prima pagina 11,45%, date biografice 8,34 %,

Despre George Enescu 5,22%, Casa memoriala Sinaia 3,83%, Calendar evenimente
3,79%, Vizita la muzeu 2,75%

Facebook: reach total: 250.563, nr. postari: 165

Youtube: - 171 abonati canal

Grupul public Prietenii Muzeului "George Enescu” are 805 de membri
Instagram — 1100 de urmaritori

Newsletter (creat in 2017) — 360 abonati

2018 2019
Site vizitatori unici 71314 77466
Site vizitatori 87461 88346
Site afisari pagini 181269 181572
Facebook 11649 13920 fani

13957 urmaritori

Youtube abonati 121 171
Instagram 720 1100
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Fata de 2018, in 2019 se

Vizitatori on line 2019 inregistreaza cu 8% mai multi multi
vizitatori unici .Numarul de vizite si

M \izitatori site M vizitatori unici  afisari pagini accesari  de pagini a crescut, de
mfacebook M youtube instagram asemenea, dar este impresionant
numarul celor care ne urmaresc pe

Instagram si  Youtube (crestere cu 25%,

respectiv 30% fata de 2018), Pe
facebook , din cei 13957 de urmaritori,
' 13 920 sunt fani, ceea ce indica facptul
ca si in mediul online muzeul are un
public fidel.
‘, in privinta newsletter-ului, s-a reluat
procedura de exprimare a acordului

personal in respectul prevederilor
Regulamentului european privind
protectia datelor (GDPR).

Offline Media

Dintre modalitatile de manifestare ale acestui tip de promovare, s-au realizat
ca si pana acum, pliante personalizate si afise, materiale tiparite (materiale
promotionale in limbile romana, engleza si franceza, afise si flyere saptamanale, carti
postale, calendar-document), participari in emisiuni radio si TV — radiouri locale din
Sinaia, Ploiesti, Bacau, Bucuresti, Realitatea TV, Trinitas, ProTV, Antena3, TV
Speranta, TV Spiru Haret, Radio Roménia Cultural, Radio Roméania Muzical - Oaza
de Muzica ).

Analizédnd imaginea M.N.G.E., din datele de mai sus reiese faptul ca institutia a
fost mai vizibila in spatiul public, evenimentele de mai jos (numai cele desfasurate in
perioada supusa evaluarii) bucurdndu-se de o mediatizare mai sustinuta:

- Proiectul Muzeul in Festivalul International ,George Enescu”

- Proiectele educationale , Oedipe pe intelesul tuturor” si ,Enescu pe intelesul tuturor”
- ,Saptamana AltFel”

- Expozitiile itinerante in tara si in strainatate

- Turul "George Enescu” - septembrie-octombrie

Un rol important il joaca in acest tip de promovare suvenirurile, obiectele
promotionale personalizate. In continuarea parteneriatului cu Gorgona Design, s-a
diversificat oferta de produse in directia evidentierii profilului special al institutiei
noastre (bust Enescu, pian-cutie muzicala, cutii muzicale cu Rapsodia |, ilustrate cu
imagini ale compozitorului, calendarul documentar anual)

Dezvoltarea parteneriatelor pe linia cercetarii impactului de imagine al
institutiei reprezinta inca un aspect relevant. S-a realizat astfel un chestionar on line
si pe suport de hartie, in ideea de a colecta cat mai multe opinii in scopul imbunatatirii
activitatii muzeului.

La Sinaia, ca follow-up al Proiectului de parteneriat educational Interjudetean
"George Enescu si muzica roméaneasca”, realizat de Muzeul Judetean Arges — Casa
Memoriala "Dinu Lipatti”, Muzeul National "George Enescu” - casa memoriala Sinaia,

Scoala Gimnaziald "lon Pillat” Pitesti, Scoala Gimnaziala “Nicolae lorga ”Pitesti
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,Colegiul tehnologic nr.1, Maracineni, Colegiul National "Alexandru Odobescu” -
Pitesti si Scoala Gimnaziala "George Enescu” -Sinaia, prof. Catalin Matei, de la
Scoala Gimnaziala "lon Pillat” Pitesti a continuat programul educativ— extracurricular.

4. Masuri luate pentru cunoasterea categoriilor de beneficiari

Muzeul trebuie sa tina cont de situatia economica si socioculturald a celor 3
comunitati carora se adreseaza (Bucuresti, Sinaia, Tescani, jud. Bacau)

Informatiile privind cunoasterea categoriilor de beneficiari au fost culese pe
baza unor chestionare si studii on line avand ca obiective: cunoasterea profilului
vizitatorului, cunoasterea gradului de impact al metodelor de promovare actuale si
identificarea masurilor de imbunatatire a tehnicilor si mijloacelor de comunicare cu
publicul vizitator.

Activitatilor specifice de gestionare a colectiilor li s-a adaugat o analiza a
experientei de vizitare a publicului, desfasurata prin aplicarea unui chestionar online
cu aceasta tematica.

De asemenea, s-a realizat un plan de marketing privind brand-ul on line al
muzeului.

Desprindem in sinteza cateva concluzii ale materialelor de mai sus:

- Analiza experientei de vizitare a ~
avut caracter de cercetare cantitativa si
calitativa, urmarind profilul
vizitatorului/structura publicului,
notorietatea institutiei si a mijloacelor
sale de comunicare si experienta de maimievzie
vizitare a sediului de la Bucuresti.

Analiza va continua si in cursul
anului 2020 si va fi extinsa si la celelalte °vztasaidosa
doua sedii, atat in format digital, cat si
prin aplicare directa. 000% 10.00% 2000% 30.00% 4000% 50.00%  60.00%
- O prima observatie ce se impune este ca participantii voluntari la acest
demers sunt interesati de domeniul muzeal in general, pasionati de Muzeul National
"George Enescu” si, lucru important, dispusi sa aloce timp pentru a sprijini o initiativa
de imbunatatire a serviciilor culturale oferite de muzeu. desi expozitia permanenta
este aceeasi, vizitatorii fie sunt interesati de expozitile noastre temporare, fie
promoveaza muzeul aducand prieteni,
Structura de varsta a publicului respondent  cunoscuti etc.
- Se remarca omogenitate in privinta
W 14-19 ani M20-25ani © 26-35ani M3645ani  nivelului Tnalt de studii absolvite,
M 46-55 ani ' 56-65 ani M peste 65 majoritatea sunt absolventi de studi
universitare -

“ . 83,98% dintre respondenti sunt din
Romania, dintre care 44,88% locuiesc in

Bucuresti, doar 16% 1in afara tarii. Se
remarca totusi o linie ascendenta in

privinta vizitatorilor straini, fatd de 2018.
Dat fiind faptul ca aplicarea
chestionarului a fost intens promovata

prin platforma de socializare facebook,

prima vizita
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structura de varsta corespunde in mare masura structurii de varsta a canalului media,
respectiv adulti activi pestre 35 de ani (41%), urmata de varsta a treia (9%) si public
adolescent si tanar (50%). Aceste date nu exprima neaparat structura de varsta a
beneficiarilor nostri, fiind culese on line unde, firesc, numarul de tineri este net
superior celor de varsta a treia.

- Cei mai multi dintre respondenti prefera sa viziteze muzeele cu prietenii sau in
grupuri organizate.

- S-a observat ca majoritatea celor chestionati este familiarizata cu oferta muzeului
si/sau activitatile desfasurate de acesta, chiar daca se afla la prima vizita, cei mai
multi dintre subiecti declarand ca au primit destule informatii legate de muzeu,
indeosebi din mediul on-line si prin word of mouth.

- In ceea ce priveste expozitia permanenta, au fost identificate urmé&toarele aspecte.
Aceasta a fost apreciata pozitiv de cei mai multi dintre respondenti. Majoritatea celor
chestionati considera cantitatea de exponate suficienta, ceea ce presupune ca
politica de produs a muzeului merge intr-o directie buna, cu posibilitate de ameliorare.
Ghidajul integral reprezinta principala alegere a subiectilor in ceea ce priveste
vizitarea expozitiilor. Desi MNGE satisface majoritatea publicului sub acest aspect,
atat cantitativ, cat si calitativ, printre propunerile legate de activitatea muzeului s-a
numarat si sugestia unui ghidaj permanent si/sau a posibilitati de utilizare a
audioghidurilor (la Bucuresti). Pana acum nu s-a investit in audioghid la Bucuresti, din
cauza incertitudinii privind demararea amplelor lucrari de restaurare a Palatului
Cantacuzino.

Activitatile de promovare au fost considerate de cei chestionati bune,
considerand internetul (site/facebook/instagram), ca fiind un eficient mijloc de
comunicare. De altfel, numarul abonatilor la instagram a crescut semnificativ.

Sub aspectul utilizarii simultane a mai multor platforme, cei mai multi
respondenti urmaresc pagina de facebook, ceea ce a dus la cresterea popularitatii
platformei (68,5%) .

De asemenea, ascensiunea

Gradul de utilizare a canalelor on line 2019  platformei Instagram in
preferintele publicului tanar face

B Website ™ Facebook YouTube necesara cresterea investitiei de

B Instagram B Nu urmaresc resurse in crearea de continut

dedicat si  pentru aceasta
platforma, alaturi de mentinerea
unui ritm constant de participare
pe platforma Facebook si o buna
mentenantd si actualizare a
website-ului.

5. Grupurile tinta ale activitatilor institutiei
Programele propuse si realizate acopera o arie diversa de beneficiari.
Administrarea patrimoniului, Programul expozitional, Cercetare si valorificare
stiintificad au ca prim beneficiar-tintd muzicianul si specialistul din muzeu conectat la o
cercetare bibliografica si "de teren”deosebita. Rezultatele acestei cercetari se
materializeaza in principal in fisele analitice si de conservare, care sunt accesibile
intregului grup de specialigti. Pe de alta parte, publicarea rezultatelor cercetarii
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documentelor din arhiva muzeului ca si realizarea expozitilor temporare cu
valorificare de documente inedite permit identificarea de noi grupuri-{inta, cum ar fi
melomanii si oamenii de cultura in general.

Programul Stagiunea Muzicald urmareste concretizarea misiunii institutiei prin
promovarea muzicii, in primul rand a celei roméanesti.

In aceasta privinta, folosirea de metode creative moderne , spectacol interactiv
- a asigurat o fidelizare a publicului cunoscator, specializat dar si, in acelasi timp, o
educare a publicului pentru muzica contemporana.

Programele derulate de catre institutia noastra se adreseaza mai multor
categorii de beneficiari, de la comunitatea locala, la turistii din tara si strainatate pana
la elevii din invatdmantul primar, gimnazial, liceal si studenti. In conformitate cu
politicile manageriale de satisfacere a vizitatorilor fideli, dar si a celor ocazionali,
precum si in scopul atragerii de noi vizitatori au fost implementate programe si
proiecte de promovare a patrimoniului specific al muzeului nostrul care vizeaza:

- elevii si studentii (tanara generatie)
- persoanele aflate la varsta adultului tanar,
- persoane varstnice (pensionari)

De asemenea, putem aborda grupurile {inta din punctul de vedere al gradului
de cunoastere a domeniului specific al muzeului:

- specialisti in muzicologie, enescologi, interpreti consacrati;
- iubitori / cunoscatori ai muzicii clasice si ai lui George Enescu

-"novici” in domeniu (asiguram o educare/formare nonformala continua prin produse
culturale inovative)

Elevii si prescolarii vin in grupuri conduse de cadre didactice, pentru tururi
ghidate sau trasee prestabilite de vizitare. Din ce in ce mai des in ultimul an se
solicitd pentru cei mai mici vizitatori programe educative speciale, interactive.

Studentji sunt interesati de teme individuale pentru pregatirea unor tematici
documentare (proiecte, chiar practica in muzeu) sau pot veni in grupuri organizate.

Acordarea vizitei gratuite pentru studenti in cadrul festivalurilor, in parteneriat
cu ONG-uri studentesti este un instrument de fidelizare pentru parteneri si de
atragere de noi vizitatori, fapt demonstrat prin repetabilitate (de exemplu, Liga
Studentilor din Universitatea Politehnica Bucuresti ne-a propus proiectul M.O.F.T.
inca din 2011, sau Liga Studentilor din Universitatea Bucuresti, cu Festivalul
UNIFEST, ambele proiecte s-au desfasurat an de an).

Turigtii straini si romani care tranziteaza oragul sunt interesati de cunoagterea
muzeului sau de participarea la un eveniment special (vernisaj, atelier). Acestia
dispun de un timp limitat si vin sa primeasca informatii sau pentru a cumpara
suveniruri.

Familiile cu copii vin in grupuri de cate 2 - 6 persoane si au varste diferite.
Acesti vizitatori prefera acumularea de informatii pentru copii si petrecerea timpului
liber intr-o ambianta placuta.

Pensionarii sunt o categorie de public fidel si la evenimentele stagiunii
muzicale.

Concluzionand, activitatea de promovare pe care muzeul o desfasoara vizeaza
constant sa atraga noi categorii de public, prin diversificarea tehnicilor de promovare
si a ofertei culturale.
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6. Profilul beneficiarului actual

Referitor la publicul muzeului, datele nu s-au modificat substantial.Acesta este
preponderent cu varste pana in treizeci de ani si adulti activi, care au crescut

procentual in numarul de vizitatori.

Structural, publicul tinta al programelor realizate de Muzeul National ,George

Enescu” se incadreaza in mai multe categorii:

- publicul tanar, de varsta scolara (grupele de varsta 5 — 7 ani, 8 — 12 ani,)

- public tanar si familii (14-18 ani, 18-24 ani, peste 24 ani)
- adulti activi
- varstnici (pensionari)

- specialisti romani si straini (cercetatori in domeniul muzicologiei)
- creatori romani si straini (scriitori, artisti plastici, compozitori si muzicologi, etc.)

- artisti interpreti
- personal muzeal in formare
- turigti romani si straini

Vizitatori pe grupe de varsta, fata de anul precedent, asa cum reiese din

biletele vandute/distribuite la sediu:

Grupe de varsta 2018 |Cu plata | Gratuit 2019 Cu plata |gratuit
total total
Adulti activi 17217 |9378 7839 22559 12460 10099
Varstaa3a |9130 1710 7420 9113 3477 5636
Copii si tineri /129648 | 12483 |17165 24996 7583 17413
Total 55995 23571 32424 56668 23520 33148

Vizitatori la sediu pe grupe de varsta

2018 si 2019

2018
- _ ____ ___— __— _____—

Fata de 2018, se
remarca o crestere cu
1,2% a numarului total
de vizitatori. Segmentul
de adulti activi a
crescut semnificativ cu
22% fatd de 2018, in
timp ce varsta a 3-a isi
pastreaza locul iar
copiii si tinerii au scazut
cu 16%

Aceste modificari
sunt rezultatul
diversificarii ofertei de
produse culturale, cu

precadere a proiectelor de interes pentru adultii activi care desi sunt segmentul cu cel

mai putin timp liber, totusi aleg produsele noastre culturale.
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Vizitatori la sediu 2019, cu bilete

pe grupe de varsta

Adulti activi

Varsta a 3a

Copii si tineri

B Cu plata
B gratuit
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B. EVOLUTIA PROFESIONALA A INSTITUTIEI
S| PROPUNERI PRIVIND iMBUNATATIREA ACESTEIA

1. Adecvarea activitatii profesionale a institutiei la politicile culturale la nivel
national si la strategia culturala a autoritatii

Prioritatile guvernamentale pentru sectorul culturii enuntate in Strategia
pentru cultura si patrimoniu national 2016-2020 vizeaza cateva directii definite ca
axe prioritare, cum ar fi:

1.Cultura-factor de dezvoltare durabild (valorificarea resurselor si protectia
patrimoniului)

2. Economia creativa (dezvoltarea antreprenoriatului)

3. Accesul la cultura si diversitatea expresiilor culturale (educarea publicului si
dezvoltarea creativitatii contemporane)

5. imbunétatirea serviciului pubic in domeniul culturii

Fiecare dintre axele enumerate mai sus sunt concretizate prin obiective generale si
directii de actiune si se regasesc in proiectele de la nivelul MC, urmarind centrarea
ofertei culturale pe public.

in ceea ce priveste muzeul nostru, o analiza eficienta trebuie sa aiba in vedere
in primul rdnd misiunea si obiectivele institutiei, armonizate cu axele prioritare din
strategia autoritatii, in functie de care se construieste o platforma de programe si
proiecte.

In perioada de referinta, activitdtile specifice ale institutiei au raspuns
urmatoarelor obiective:
1. Evidenta, inregistrarea, inventarierea, clasarea si asigurarea bazei de date a
bunurilor de patrimoniu;

2. Conservarea patrimoniului muzeal administrat;

3. Valorificarea patrimoniului, respectiv a creatiei enesciene si mostenirii culturale a
muzicianului prin expozitii, aparitii editoriale si alte evenimente culturale, atét la nivel
national, cat si international;

4. Sprijinirea creatiei artistice contemporane prin

organizare de concerte de muzicad romaneascs, Beneficiari 2019

de promovare a artistilor romani, prin tabere de
creatie interdisciplinare;

5. Dezvoltarea proiectelor educative.  In acest
sens, un indicator relevant este numarul
beneficiarilor.

In 2018 numarul de vizitatori a fost de
55995 (bilete cu bani si gratuitati) in crestere
fatd de anii anteriori. in 2019 numarul de
vizitatori a fost 56668 (bilete cu bani si
gratuitati), la care adaugam 376532 (vizitatori
site, facebook, instagram), precum = si
aproximativ 17000 1in afara sediilor muzeului, insumand un total de 450.200 de
beneficiari.

Graficul alaturat reda statistica vizitatorilor in perioada evaluata la sediu, online
si in afara institutiei.

W \izitatori la
sediu

B \izitatori on
line
in afara
sediului
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Anul 2019 se remarca printr-o crestere senificativa a numarului de beneficiari
din mediul on line, obiectiv determinat de evolutia tehnologiei, dar subiectiv promovat
si sustinut de politica manageriala vizadnd pregatirea pentru intrarea in restaurare a
sediului de la Bucuresti: muzeul se va "muta” in spatiul virtual.

2. Orientarea activitatii profesionale catre beneficiari

Program

Scop

Beneficiari

1. Administrarea
partimoniului

Evidenta, inregistrarea,
inventarierea, clasarea i
asigurarea bazei de date a
bunurilor de patrimoniu;

Intocmirea dosarelor in
vederea clasarii bunurilor de
partimoniu. Restaurare.

Personal specializat din
muzee Si cercetatori,
muzicieni, istorici de arta.

2. Program
expozitional

Valorificarea creatiei enesciene
si mostenirii culturale a
muzicianului; utilizarea si
valorificarea unor documente
inedite referitoare la viata si
activitatea artistica a lui
George Enescu, precum si la
alte personalitati ale muzicii
romanesti si universale

Public tanar si familii
adulti activi

varstnici (pensionari)
specialisti romani si straini
(cercetatori in domeniul
muzicologiei)

creatori romani si straini
(scriitori, artisti plastici,
compozitori i muzicologi)
artisti interpreti

personal muzeal in formare
turisti romani si straini

3. Cercetare si

Valorificarea stiintifica a

Specialisti romani si straini

valorificare patrimoniului detinut de MNGE | (cercetatori in domeniul
stiintifica (opusuri enesciene inedite, muzicologiei)
articole de presa, creatori romani si straini
corespondenta) (scriitori, artisti plastici,
Publ_icarea de \_/olume si lucrari | compozitori si muzicologi)
muscaesparivind  |anistinierrey
contemporani pybllc.ln.teresaft (adulti activi,
varstnici), public meloman
4. Stagiunea Promovarea creatiei Public meloman
muzicala enesciene,

- (Re)descoperin-
du-l pe Enescu

- Muzica
romaneasca de
ieri si de azi

- Din muzica lumii

a muzicii romanesti
contemporane, a interpretilor
romani si straini

public tanar si familii
adulti activi

varstnici (pensionari)
specialisti romani si straini
compozitori si muzicologi
romani si straini

artisti interpreti

turisti romani si straini
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5. Maestri si
discipoli

Sprijinirea creatiei artistice
contemporane

facilitarea schimburilor
culturale si artistice, incurajand

mobilitatea artistilor. Consta in
activitati de tip workshop,
master-class de compozitie si
interpretare pentru diverse
categorii de varsta

Elevi, studenti de la
scoli/universitati de arta si din
invatamantul general

public tanar si familii, adulti
activi

6. Educatie
muzeala

- ateliere de
interpretare

- ateliere de
creatie pentru
copii si tineri

- ateliere de
initiere muzicala

- alte proiecte
educative

Dezvoltarea educatjei artistice
si culturale a publicului,
stimularea interesului tinerilor
si a altor structuri/factori cu rol
educativ in vederea implicarii
in proiecte extrascolare,
incurajarea formarii si educatiei
continue

stimularea tinerilor interpreti
prin cursuri de maiestrie si
ateliere de interpretare
realizarea educatiei non-
formale

Elevi, studenti de la
scoli/universitati de arta si din
invatamantul general

public tanar si familii

adulti activi

cadre didactice, inspectori

personal cu rol in
formare/educare interesati in
proiecte de educatie non-
formala

specialisti romani si straini

7. N-escu

Tineri compozitori vor concepe
lucrari muzicale inspirate din
creatia lui George Enescu.
Piesele se vor interpreta in
concerte publice, vor fi editate
si inregistrare pe CD.

Compozitori si interpreti,
public meloman

8 Rezidente
artistice

Programul consta in stagii de
creatie, fie pe un domeniu, fie
proiecte interdisciplinare
desfasurate, in principal, pe
timpul verii la Tescani

Creatori romani si straini
(artisti plastici, audio-video,
coregrafi compozitori,
performeri), public

9. Evenimente
speciale

promovarea institutiei prin
manifestari culturale destinate
unui public divers si numeros,
cresterea vizibilitatii pe piata
culturala

dezvoltarea educatiei artistice
si culturale a publicului
diversificarea ofertei culturale

Public tanar si familii, adulii
activi
varstnici (pensionari)

creatori romani gi straini
(scriitori, artisti plastici,
compozitori si muzicologi),
artisti interpreti, turisti romani
si straini
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3. Analiza principalelor directii de actiune intreprinse.

Mediul cultural in general are din ce in ce mai mult de suferit prin scaderea nu
doar a fondurilor, ci si a posibilitatilor publicului de a plati pentru produse culturale.

Pe de alta parte, la nivelul capitalei, se construieste greu o ofertd culturala
coerenta alta decat cea de club, iar segmentul populatiei tinere nu este neaparat
atras de mediul cultural traditional tip muzeu, considerand suficientd abordarea
cuturala (aproape) exclusiv online.

In acest context, este de remarcat cd muzeul beneficiazd de avantajul
specificului muzical, adresandu-se nu doar publicului muzeal larg, ci si nisei publicului
interesat de evenimente muzicale clasice si, totodata, nisei si mai inguste a publicului
interesat de creatia muzicala contemporana, directie in care nu existd o concurenta
reald in mediul muzeal. Concurenta este reprezentatd in principal de institutii de
spectacol de mare anvergura si de centre culturale municipale care organizeaza
evenimente muzicale.

Astfel, muzeul a reusit sa-si atinga obiectivele propuse prin proiectul de
management. Folosind veniturile proprii Si dezvoltand parteneriate cu diverse intitutii
si fundatii, ONG-uri, grupuri informale, a realizat si alte proiecte necuprinse in
programul minimal, dar planificate pentru a se derula cu cheltuieli din venituri proprii.

Pornind de la obiectivele Proiectului de mangement aprobat, cat si de la
activitatile prevazute in Programul minimal ~managementul muzeului a luat in
considerare implementarea cu prioritate a acelor masuri care sa asigure evolutia
institutiei in plan national si international, cresterea prestigiului acesteia in randul
publicului, diversificarea categoriilor de vizitatori, dar si fidelizarea lor prin oferta de
produse culturale adecvate nevoilor acestora: ateliere si proiecte de educatie
nonformald, expozitii si concerte, spectacole interactive.

De asemenea, planul editorial a fost continuat prin editarea sustinuta a manuscriselor
inedite enesciene n contextul in care sunt din ce in ce mai cerute spre a fi incluse in
repertoriile interpretilor roméni si straini, precum si a unor volume ce valorifica
documente din arhiva muzeului, dar si din alte arhive si colectii referitoare la George
Enescu. Un alt palier de cercetare il constituie si sustinerea creatiei romanesti, prin
editarea unor volume ce aduc in prim plan personalitati marcante ale artei muzicale si
muzicologice contemporane.

In aceste conditii, in scopul implicarii institutiei Tn viata cotidiana a cetatenilor,
cresterii eficientei si reducerii costurilor activitatilor, managementul muzeului a
fructificat colaborarea cu structuri ce se adreseaza aceleiasi comunitati, avand in
vedere urmatoarele directii de actiune:

- S-a acordat o atentie deosebita colaborarii institutionale, intelegadnd ca este o forma
extrem de eficienta de promovare a imaginii, a patrimoniului detinut, dar si a
activitatilor oferite publicului.

- S-a asigurat un acces sporit la patrimoniul muzeului prin itinerarea expozitiilor
termporare in tara si strainatate, prin editarea volumelor de documente si
manuscriselor enesciene

- S-a urmarit sporirea gradului de atractivitate al programelor, pentru a raspunde
asteptarilor publicului.

- Ca raspuns la solicitarea comunitatii, muzeul a dezvoltat o serie de proiecte cu
grupuri informale.
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Programele si proiectele stabile au inca potential de crestere, iar beneficiarii
carora li se adreseaza nu vadesc plictiseala, saturatie, oboseala. De aceea, acestea
au fost continuate si diversificate.

Vizibilitatea institutiei a sporit prin derularea proiectelor peste hotare (expozitii
Si concerte cu vioara Guarnerius care a apartinut lui George Enescu) in mai multe
orase fata de anii precedenti, in: Italia (Milano, Brescia, Iseo si Torino), Franta (Paris
si Valenciennes), Germania (Gera, Berlin), Belgia (Bruxelles), Turcia (Istanbul),
Ukraina (Minsk), Marea Britanie (Londra).

O prioritate o constituie activitatile din domeniul muzeal propriu-zis, care
raspund obiectivului referitor la realizarea unei protectii efective si eficiente a
patrimoniului cultural. Astfel, in cadrul programului Administrarea patrimoniului s-a
asigurat un ritm constant al inregistrarii bunurilor culturale mobile in Registrul unic de
evidenta si intocmirii de catre experti acreditati a dosarelor de clasare.
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C. ORGANIZAREA, FUNCTIONAREA INSTITUTIEI $| PROPUNERI DE
RESTRUCTURARE SI/SAU REORGANIZARE PENTRU MAI BUNA
FUNCTIONARE

Organizarea structurala a institutiei

Personalul Muzeului este incadrat pe funciiile prevazute in statul de funcitii al
Muzeului, aprobat de Ministerul Culturii si Identitatii Nationale.

Institutia functioneaza conform Regulamentului de organizare si functionare
aprobat prin Ordinul Ministrului Culturii nr. 2617/20.11.2013, completat de
Regulamentul Intern si de Codul etic al angajatilor MNGE.

Institutia este condusa de un manager, asistat de un director si in colaborare
cu Consiliul de administratie si Consiliul stiintific.

Comisii de specialitate: Comisia de achizitii publice, Comisia de lucrari de
restaurare patrimoniu imobil si receptie materiale pentru restaurare si conservare,
Comisia de achizitii de patrimoniu cultural, Comisia de disciplina, Comisia de
implementare a sistemului de control intern managerial, Comisii de inventariere a
patrimoniului, Comisii de receptie materiale si lucrari de intretinere si reparatii
curente, Comisia de receptie dotari independente, obiecte de inventar si mijloace fixe
etc.

Personalul Muzeului se structureaza in personal de conducere, personal de
specialitate si personal auxiliar, intr-o structura compusa din directie, sectie, servicii,
birouri.

Functionarea Muzeului se asigura prin activitatea personalului angajat in baza
contractelor individuale de muncéa, precum si, dupa caz, de persoane fizice care
participa la realizarea unor programe si proiecte specifice si care isi desfasoara
activitatea in baza altor tipuri de contracte, intocmite potrivit legislatiei aplicabile
specificului activitatii.

1. Masuri de organizare interna

n perioada supusa evaluarii, s-au emis 92 decizii,:

- decizii de infiintare a comisiilor de inventariere a obiectelor de inventar si mijloacelor
fixe, de receptie si inventariere a bunurilor culturale donate, achizitionate, transferate

- decizii de modificare a componentei CA

- decizii comisii de concurs posturi vacante, examene promovare

- decizii numiri in functie in urma concursurilor si a examenelor de promovare-
- decizii de pret

- decizii delegare de competente

- decizii de modificare a salariilor

2. Propuneri de modificare a reglementarilor interne

Nu s-au inaintat autoritatii propuneri de reglementare prin acte normative in
afara celor care vizeaza intocmirea statelor de salarii si transformarile de posturi.
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3. Sinteza activitatii organismelor colegiale de conducere
Activitatea consiliului de administratie si a consiliului stiintific

Consiliul de administratie s-a intrunit de 4 ori ( 8 aprilie, 12 august, 9
octombrie, 27 noiembrie) iar cel stiintific de 3 ori, in 8 martie, 11 octombrie, 27
noiembrie).

Consiliul de administratie a avut ca principale puncte de dezbatere situatia
financiara si defalcarea bugetului pe titluri si alineate, planul de achizitii anual,
proiectele culturale, promovarea salariatilor, formarea profesionala, validarea
concursurilor de ocupare a posturilor vacante.

Consiliul stiintific a dezbatut si avizat planificarea activitatilor muzeal-artistice si
a coordonat procedura de concurs privind ocuparea unui post de cercetator stiintific
[l

Comisiile desemnate pentru achizitiile publice, pentru achizitiile de patrimoniu,
pentru avizarea restaurarilor, pentru receptionarea materialelor achizifionate si a
lucrarilor efectuate si-au indeplinit misiunea ori de cate ori au fost solicitate, in
conformitate cu prevederile legale. .

Delegarile de competente au fost realizate respectandu-se baza legala prin
atribuirea de responsabilitati in conformitate cu organigrama si fisa postului, pe baza
deciziei managerului.

Alte atributii au fost delegate si armonizate in conformitate cu prevederile
sistemului de Control managerial/ intern, asa cum este el definit in OSGG 600/2018.

Pe parcursul perioadei supuse evaluarii, s-a urmarit implementarea sistemului
de control intern/managerial, in conformitate cu prevederile legale si normele de
aplicare. S-au inaintat raportarile catre Ministerul Culturii , la datele prevazute.

Sistemul de control intern/managerial cuprinde mecanisme de autocontrol, iar
aplicarea masurilor vizdnd cresterea eficacitatii acestuia are la baza evaluarea
riscurilor.

Registrul riscurilor este actualizat, iar procedurile formalizate, elaborate si
actualizate, sunt realizate in proportie de 91% din totalul activitatilor procedurabile
inventariate

Sistemul de monitorizare a performantelor este stabilit si evaluat pentru
obiectivele si activitatile entitatii, prin intermediul unor indicatori de performanta.

Pe baza rezultatelor autoevaluarii se poate constata ca la 31 decembrie 2019
sistemul de control intern managerial al institutiei este conform cu standardele
cuprinse in Codul controlului intern managerial.

4. Dinamica si evolutia resurselor umane ale institutiei

in 2019, Muzeul a functionat cu 53 de posturi, dintre care 6 posturi vacante si 2
temporar vacante conform Statului de functii aprobat in 28.03.2019, iar din
01.08.2019 Muzeul a functionat cu 53 de posturi, dintre care 5 posturi vacante si 2
temporar vacante.

Situatie angajari
S-au ocupat prin concurs urmatoarele posturi:
— referent Ml - cu data de 01.06.2019

— supraveghetor muzeu, gradatia 1- cu data de 01.06.2019

26



— muzeograf SIA, gradatia 3 —cu 16.09.2019

— muzeograf Sll, gradatia 3 cu 16.09.2019

— muncitor calificat Mll, gradatia 2 (bucatar) cu 01.10.2019
— cercetator stiintific Slll cu 01.12.2019

— supraveghetor muzeu cu 18.12.2019

— supraveghetor muzeu, gradatia 3 cu 19.12.2019

Promovari — 3 persoane:

— Megelea Aurel, promovat in functia de muncitor calificat Ml cu 01.01.2019
— Badea Florenta, promovata in functia de consilier Sll cu 01.01.2020
— Rosculet Cristinel, promovat in functia de muncitor calificat Ml cu 01.01.2020

Formare profesionala

Perfectionarea profesionala a salariatilor a fost unul din capitolele mai slab
reprezentate, in principal din cauza necesitatii reducerii cheltuielilor (cele mai multe
cursuri de interes fiind organizate in tara, evident cu cheltuieli mai mari).Cu toate
acestea, am stimulat alocarea de timp pentru perfectionarea prin studiu individual si
am acordat atentie sporitd pentru specializarea in muzeografie a doua persoane,
dupa cum urmeaza:

1. Curs muzeografie modul | — Dutu Corina lleana
Curs muzeografie modul | — Berceanu Emilian
Curs de informare GDPR pentru toti salariatii
Curs ALOP contabilitate

LN

vewvgnn A

anului 2019 nu s-au nregistrat accidente de munca si/sau imbolnaviri profesionale in
cadrul institutiei. S-a asigurat instruirea periodica a personalului in domeniul SSM si
auditarea periodica a locurilor de munca.

Conducerea unitatii a monitorizat permanent gradul de siguranta a angajatilor.
S-a acordat o atentie sporitad punctelor de lucru Sinaia si Tescani prin deplasari lunare
sau ori de céte ori a fost necesar.

n anul 2019 s-a acordat atentie deosebita verificarii, intretinerii si mentinerii in
stare de functionare a mijloacelor tehnice de aparare impotriva incendiilor, s-a
executat verificarea tuturor stingatoarelor din dotarea locurilor de munca si punctelor
de lucru de catre o societate autorizata si s-a completat deficitul, conform normelor in
vigoare.

Instruirea salariatilor in domeniul situatiilor de urgenta s-a organizat si executat
in conformitate cu prevederile legale, precum si a deciziei proprii $i planului tematic
aprobat. S-a insistat pe aspectele practice de cunoastere si manuire a mijloacelor de
prima interventie precum si pe punerea in aplicare a procedurilor de interventie in
cazul producerii unei situatii de urgenta.
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5. Masuri luate pentru gestionarea patrimoniului institutiei,
imbunatatiri/refunctionalizari ale spatiilor

Cladirile administrate de MNGE au necesitat si necesita in continuare ample
lucrari de consolidare si restaurare, pentru care este nevoie de fonduri importante.

Muzeul National “George Enescu” are sediul principal in Palatul Cantacuzino,
situat in Bucuresti, Calea Victoriei nr. 141.

Din cauza intemperiilor si cutremurelor frecvente, cele doua imobile din
Bucuresti, Palatul Cantacuzino si in special Casa Memoriala au suferit o degradare
in ritm accelerat.

in Casa Memoriala, in afara spatiului expozitional, functioneaza in principal
sectiile de specialitate ale muzeului (muzeografie, conservare, cercetare).

S.C. Impex Romcatel, societatea care a realizat proiectul de consolidare,
restaurare si amenajare a Muzeului National "George Enescu” - Palatul Cantacuzino
(Palatul Cantacuzino, Casa Memoriala si anexa), proiect actualizat cu nr. 58/2015 si
care asteapta implementarea, a evaluat situatia prezenta a imobilelor, constatand ca,
in special, Casa memoriala se afla in pericol iminent, conform "Starea de conservare
2019 masuri de restaurare Palatul Cantacuzino si Casa Memoriala "George Enescu”,
iulie 2019”.

Astfel, pe langa infiltratii masive, tencuiala distrusa, umezeala excesiva etc s-a
constatat faptul ca atat planseul de peste nivelul unu cat si scara monumentala de
acces la casa memoriala sunt "deteriorate puternic si exista riscul prabusirii”.

De aceea, pana la demararea lucrarilor propriu-zise de restaurare, in regim de
maxima urgenta, a fost necesara interventia de sustinere a balustradei din piatra a
scarii monumentale de acces la casa memoriala, prin sprijiniri cu cherestea de
rasinoase si contraforti din bile rasinoase, (lucrare inceputa in noiembrie si finalizata
la Tnceputul lui decembrie 2019), demontarea pajilor de pe balustrada din piatra,
curatarea, conservarea si depozitarea lor in conditii optime de pastrare.

De asemenea, la gardul de fier stradal s-au constatat fisuri si crapaturi adanci in
bordura de beton si o inclinare a acestuia existand posibilitatea prabusirii lui, fapt
pentru care s-au executat lucrari de ancorare cu carabine reglabile pentru sporirea
sigurantei gardului si a portilor de pe aliniamentul stradal.

In perspectiva intrarii in restaurare a Palatului Cantacuzino pentru pastrarea Si
protejarea bunurilor culturale de patrimoniu au fost cumparate materiale specifice si
s-a asigurat monitorizarea permanenta a functionarii celor existente (ex. echipamente
materiale si aparate de lucru pentru activitatea de conservare etc)

La Casa memoriala “George Enescu” din Sinaia s-a inlocuit cazanul de
incalzire de la Centrala Termica si s-au reabilitat echipamentele aferente camerei
tehnice care erau foarte vechi, uzate moral si fizic, s-au reparat cosurile de fum,
invelitoarea de tigla prin inlocuiri partiale si s-au curatat si reparat jgheaburile si
completat cele lipsa.

Sectia ,,Dumitru si Alice Rosetti-Tescanu-George Enescu” a Muzeului
functioneaza in conacul ridicat in jurul anului 1890 de Dumitru Rosetti-Tescanu, tatal
Mariei Cantacuzino Enescu, sotia marelui compozitor.

Pentru aceasta sectie s-a depus la minister cu nr. 302 DAAI, la data de
21.01.2019, documentatia necesara, respectiv nota conceptuala si tema de
proiectare, pentru includerea obiectivului “Consolidare, restaurare, reabilitare si
amenajare Sectia Dumitru si Alice Rosetti-Tescanu-George Enescu”, in programul de
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investitii, conform OUG nr.76 din 19.07.2018, privind aprobarea Programului de
investitii in domeniul culturii.

in luna decembrie s-au achizitionat doua dulapuri cu rafturi si usi glisante,
necesare depozitarii bunurilor de patrimoniu.

De asemenea, s-a executat serviciul de decolmatare, denisipare si
dezinfectare la cele doua puturi de apa cu adancime de 60-80m.

La toate sectile muzeului s-au reinnoit toate serviciile de regularitate.

6. Masuri luate in urma controalelor, verificarii/auditarii din partea autoritatii sau
ale altor organisme de control

In perioada supusa evaluarii s-au efectuat urmatoarele controale
- control planificat 1.S.U. DS B-IF perioada aprilie 2019 — Bucuresti
- control 1.S.U. “Mr. CONSTANTIN ENE” judetul Bacau — mai 2019 - Tescani
- control 1.S.U. ,Mr. CONSTANTIN ENE” judetul Bacau — octombrie 2019 - Tescani
Nu au fost constatate nereguli pe timpul controlului, iar sectia Tescani detine
Autorizatie de Securitate la Incendiu.

De asemenea, am avut in vedere raportarea la termenele date a stadiului
indeplinirii masurilor lasate de Curtea de conturi a Romaniei — Camera de conturi
Bucuresti in urma actiunii de control din 2018. Cum cele doua masuri referitoare la
inventarierea si inregistrarea contabila, precum si identificarea tuturor bunurilor
culturale si clasarea acestora pot fi realizate in urma unui proces anevoios si de lunga
durata, am solicitat si ni s-a aprobat de doua ori, prelungirea termenelor in decursul
anului 2019.
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D) EVOLUTIA SITUATIEI ECONOMICO-FINANCIARE A INSTITUTIEL:

1) Analiza datelor financiare din proiectul de management corelat cu bilantul
contabil al perioadei raportate

Buget initial Buget definitiv Buget realizat
2019 2019 2019
Total buget, din care | 4.255.000 lei 4.610.000 lei 4.404.556 lei
Subventie 3.898.000 le 4.178.000 lei 3.985.197 lei
Venituri proprii 357.000 lei 432.000 lei 419.359 lei

Cheltuieli de personal

In proiectul de buget, asa cum este el prezentat in Proiectul de management,
s-a avut in vedere inflatia fata de 2018 si functionarea institutiei cu toate posturile
ocupate ( 53 posturi).

De aceea, in proiectul de buget pe 2019 s-au previzionat 3.242.000 lei pentru
cheltuieli de personal. S-au primit 2.910.000 lei si s-au facut plati de 2.718.197 lei,
105.511 lei suma necheltuita si returnata ministerului rezultadnd din economii la salarii
de baza, vouchere de vacanta si Contributia asiguratorie pentru munca, precum si
86.292 lei recuperati de la FNUAS, concedii medicale platite angajatilor in anii
precedenti.

Venituri proprii
Veniturile proprii din activitatea de baza au fost estimate la 325.000 lei in 2019 si
au realizat 419.359 lei, respectiv 129,03 %.

S-

Tabelul veniturilor proprii (V. P.)

Veniturile proprii s-au realizat in proportie de 97,07% fata de bugetul final si cu o
depasire de 17,47% fata de cel initial.

lei
Proiect de Buget initial Buget final Buget realizat
buget 357.000 432.000 419.359
325.000
Act. de|Alte Act. de|Alte Act. de|Alte Act. de|Alte
baza activ baza activ baza activ baza activ
V.P. 100.000|225.000|157.000 | 200.000|157.000 1235.000|148.993 |231.166
Spons. 0 0 40.000 39.200

Executia bugetara a anului 2019

In perioada de la 01.01.2019 la 31.12.2019 au fost prevazuti si realizati
indicatorii economici din tabelele de mai jos:
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lei

Categorii 2019 2019
Prevazut Realizat
TOTAL VENITURI 6.903.000 4.404.556
Venituri-proprii 325.000 419.359
(totalitatea surselor atrase)
Subventii/Alocatji 6.578.000 3.985.197
TOTAL CHELTUIELI ( Plati) 6.903.000 4.404.556
Cheltuieli cu bunuri si servicii 2.602.000 1.686.359
Cheltuieli de capital: investitii 1.059.000 0
Cheltuieli de personal 3.242.000 2.718.197
Cheltuieli pe beneficiar:

Cheltuieli cu bunuri si servicii :
in 2018 platile la bunuri si servicii au fost de 1.885.572 lei, iar in 2019,

1.686.359lei, adica cu 10,57% mai putin. Este o scadere datoratd pe de o parte,
adaptarii la bugetul alocat si, pe de alta parte, faptului ca unele servicii (altele decét
cele anuale) nu au fost obligatorii, conform legii (evaluarea imobilelor la 3 ani,
ignifugare la 2 ani etc).

S-a renuntat, din lipsa fondurilor, la multe lucrari de intretinere pentru Sectia de
la Tescani si Casa memoriala din Sinaia.

Diferenta de plati s-a reflectat si la cheltuielile cu reparatiile curente, precum si
la evaluarea si restaurarea unor bunuri de patrimoniu.

Pe de alta parte, s-au inregistrat cresteri cu plata utilitatilor din cauza inflatiei si
a serviciilor obligatorii conform legislatiei in vigoare (PSI, SSM, RSVTI, verificare
Pram, verificare hidranti si stingatoare, servicii de DDD, verificare centrale termice,
generator curent, medicina muncii, denisipare puturi Tescani) In acelasi timp, unele
servicii de regularitate au fost afectate de cresterea salariului minim pe economie,
ceea ce a determinat, in mod, evident, o crestere a cheltuielii aferente.

S-a avut in vedere ca si anul trecut, reducerea cheltuielilor, pe anumite
alineate, dupa cum urmeaza:

Articol bugetar Plati An 2018 Plati An 2019 % Reducere
20.01.05 Carburanti si 15.000 5.250 65,00
lubrifianti
20.01.06 Piese de 14.000 2.973 78,76
schimb
20.01.09 Materiale cu 179.000 45.962 74,32
caracter functional
20.05.30 Alte obiecte de 61.883 9.985 83,86
inventar
20.12.00 Consultanta si 82.000 30.000 63,41
expertiza
20.14.00 Protectia 17.843 9.670 45,81
muncii
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20.30.30 Alte cheltuieli 654.923 578.000 11,74
cu bunuri si servicii

Economia medie 422,90/ 7=
realizata pentru cele 60,41%
sapte alineate

Analiza gradului de acoperire din surse atrase/venituri proprii a
cheltuielilor institutiei

- gradul de crestere a surselor atrase si/sau a

veniturilor proprii 1n totalul veniturilor Venituri proprii pe surse 2019
(4.404.556/419.359 lei - 2019)
2018 = 7,54 % W activitatea de baza M alte activitati
2019 = 9,52% sponsorizari

in anul 2019, componenta veniturilor
proprii de 419.359 lei, este :

- din activitatea de baza 35,53 %
ponderea este cu 3,5 procente mai mare
decat in 2018

- din alte activitati 55,12%
- din sponsorizari 9,35%,

Expresie, pe de o parte, a
modificarii tarifelor de vizitare (cf.Ordinului de Ministru nr. 2569 din 20.07.2018) si, pe
de alta parte, a capitalului de imagine acumulat de institutie, veniturile proprii au in
continuare un trend ascendent, raspunzand sarcinii de crestere a ponderii veniturilor

proprii Tn total venituri si in acelasi timp a gradului de acoperire din aceste surse a
cheltuielilor administrative ale institutiei.

Cresterea semnificativa este determinata de diversificarea proiectelor
culturale,a expozitiilor temporare si permanente, cresterea vanzarilor in regim de
consignatie a obiectelor ce promoveaza muzeul, a cartilor, CD-urilor, precum si a
propriilor realizari editoriale, interesul crescut al institutilor si fundatilor de a
realiza/organiza evenimente cultural educative in spatiile muzeului.

2. Evolutia valorii indicatorilor de performanta in perioada raportata, conform
criteriilor de performanta ale institutiei

Nr. Indicatori de performanta Perioada evaluata
crt
1 Cheltuieli pe beneficiar (subventie+venituri-cheltuieli de | 4.404.556/450.200
capital)/nr. de beneficiari) =9,78 lei
2 Fonduri nerambursabile atrase (lei) - sponsorizari 39.200
3 Numar de activitati educationale (activitati in 11 proiecte/117
programele Maestri si discipoli si Educatie muzealda) activitati
4 Numar de aparitii media (fara comunicate de presa) 315
5 Numar de beneficiari neplatitori/gratuitati,in afara 426.680/ 33.148,
spatiilor muzeului/ mediul on line 17.000/376532
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6 Numar de beneficiari platitori 23.520
7 Numar de expozitii proprii noi /expozitii 7/16/31
itinerate/expuneri
8 Clasare bunuri culturale — dosare depuse la CNMC 87
pentru bunuri susceptibile a fi clasate la tezaur/fond)

9 Numar total de proiecte/actiuni culturale 95/306
10 Venituri proprii din activitatea de baza 148.993 lei
11 Venituri proprii din alte activitati 231.166 lei

Comparativ cu perioada anterioara raportata, la nivelul anului 2019 s-a reusit o
imbunatatire atat a indicatorilor economico-financiari cat si a celor asumati in cadrul
Programului minimal, ducand la scaderea cheltuielilor pe vizitator.

Cheltuieli pe beneficiar
— n 2018 de 14,84 lei/beneficiar

— In 2019 de 9,78 lei / beneficiar, a scazut cheltuiala pe beneficiar cu 34% fata
de anul 2018

Cheltuielile pe beneficiar au scazut mai ales prin raspandirea in spatiul virtual
a informatiilor legate de activitatea muzeului, fapt ce a condus la cresterea numarului
de vizitatori (site, face-book, bloguri).

Numarul de activitati educationale este in crestere (117 fata de 114 in 2018)
datorita diversificarii, prin introducerea de noi programe (Maestri si discipoli si
Educatie muzeald) si proiecte (Enescu pe intelesul tuturor, Classical and Pop Streets,
Creativitate prin muzica, Despre muzica).

Numarul de expozitii noi este de 7 fatd de 4 anul trecut, iar expunerile in
strainatate in numar de 11, fatd de 5 anul trecut, au vizat si locuri neaccesate pana
acum.

Sponsorizarile au crescut cu 97,45% fata de 2018.

La Cheltuieli de capital nu a fost alocata de catre ordonatorul principal nicio
suma, desi am inaintat si s-au aprobat de catre ordonatorul principal de credite 5 note
de fundamentare la cheltuieli de capital (achizitionarea si montarea unei centrale
termice la Sinaia, achizitionarea a 2 autoturisme pentru Bucuresti si Tescani,
achizitonare lucraride instalatie, detectie si avertizare la incendii — pentru Tescani,
lucrari de forare put de apa Tescani, achizitionare lucrari de schimbare si montare
centrala termica pe lemne la Tescani).

Preocuparea constanta a managementului institutiei a fost ca prin
proiectul de buget al fiecarui an sa solicite fonduri la acest capitol, pentru a
putea intretine si repara cladirile de patrimoniu, care necesita interventii
majore.
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) E. SINTEZA PROGRAMELOR $I A PLANULUI DE ACTIUNE PENTRU
INDEPLINIREA OBLIGATIILOR ASUMATE PRIN PROIECTUL DE MANAGEMENT

1. Viziunea muzeului: Afirmarea unicitatii profilului muzeal gi deschiderea generoasa
catre toate categoriile de public; promovarea modelului uman George Enescu si a
personalitatii sale drept brand cultural national. Sintagma “George Enescu pe
intelesul tuturor” redefineste viziunea muzeului pentru intreaga perioada de
management (septembrie 2017- septembrie 2022).

2. Misiunea Muzeului National "George Enescu” consta in conservarea, cercetarea,
restaurarea, valorificarea patrimoniului pe care il administreaza si promovarea, printr-
o oferta cat mai consistenta si variata de activitati multidisciplinare, a personalitatji
muzicianului si a creatiei sale, in scopul cunoasterii, educarii si recreerii.

3. Obiective
La nivelul institutiei, am identificat 5 obiective generale:

|. Realizarea unei proteciii efective si eficiente a patrimoniului cultural si introducerea
sa in circuitul national si international.

Obiective specifice:

1. Evidenta, inregistrarea, inventarierea, clasarea si asigurarea bazei de date a
bunurilor de patrimoniu;

2. Conservarea patrimoniului muzeal administrat si restaurarea bunurilor culturale;

3. Dezvoltarea colectjilor si extinderea patrimoniului;

II. Valorificarea patrimoniului, respectiv a creatiei enesciene si mostenirii culturale a
muzicianului prin expozitii, aparitii editoriale si alte evenimente culturale, atat la nivel
national, cat si international.

[ll: Sprijinirea creatiei artistice contemporane

Obiective specifice:

1. Organizare de concerte de muzicad roméaneasca, de promovare a interpretilor
romani intr-o stagiune muzicala coerent conceputa.

2. Sustinerea si promovarea artigtilor romani prin toate modalitatile specifice
(concerte, editoriale, rezidente s.a.)

IV. Dezvoltarea educatiei artistice si culturale a publicului prin diversificarea ofertei
culturale si cresterea numarului de proiecte educative.

a) delimitare a acestora pe grupe de varsta
b) dezvoltarea de proiecte de educatie muzeala ( inclusiv de tipul peer education )
V. Dezvoltarea unei strategii de marketing coerente gi agresive.

Politica de marketing a institutiei pe termen mediu vizeaza ,parasirea” spatiului
propriu (mai ales in perspectiva reabilitarii Palatului Cantacuzino) si ,invadarea

"

culturala” a unor noi zone.
Obiective specifice:
1. Cresterea numarului de parteneriate cu institutii de cultura, din tara si strainatate;

2. Realizarea de produse cu adresabilitate on-line (newsletter, platforma de
comunicare) si pe suport de hartie;

3. Realizarea de materiale video la evenimentele muzeului sau materiale de
prezentare de scurta durata si incarcarea lor pe Youtube( tururi virtuale ale
expunerilor permanente existente, actualizarea si imbunatatirea site-ului muzeului,
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aplicarea metodei click &mortar (dezvoltare simultana a evenimentelor/produselor in
spatiul fizic si in cel virtual)

4. Prezentarea strategiei culturale a muzeului

Sarcini

Incepand cu urmétoarea perioada (2017-2022) este necesara o actualizare a
instrumentelor de management, orientat spre tofi factorii locali activi sau potentiali
activi pentru o promovare conjugata si integrata, cu impact real in folosul comunitatii,
a cresterii vizibilitati muzeului din perspectiva specificului sau, a activitati de
specialitate si a turismului cultural.

Astfel, managementul are urmatoarele sarcini:

- cresterea gradului de vizibilitate pentru sectiile din tara ale muzeului, in special in
mediul online;

- reevaluarea strategiei de marketing si comunicare a muzeului si eficientizarea
programelor de marketing cultural (promovare, sponsorizari, strangere de fonduri,
finantari europene) - colaborari cu agentiile de publicitate pentru dezvoltarea unei
strategii de branding a muzeului inclusiv in context de reprezentare a imaginii
culturale a tarii;

- cresterea gradului de atractivitate al muzeului in scopul atragerii unui numar cat mai
mare de vizitatori, prin diversificarea continua a serviciilor oferite de muzeu, respectiv,
imbunatatirea si ajustarea ofertei culturale si a materialelor publicitare si de
promovare pentru diferitele segmente de vizitatori;

- dezvoltarea unui studiu de vizitator care sa identifice profilul consumatorului specific
al muzeului, dar si nevoile si asteptarile publicului de la muzeu pentru regandirea sau
imbunatatirea programelor educative, a modului de conceptualizare a expozitiilor, de
furnizare a tipului de continut/informatie, de interactiune etc.;

- atragerea de fonduri si in vederea dezvoltarii activitatii si a proiectelor institutiei;
- atragerea de fonduri nerambursabile pentru programele institutiei;

- cercetarea stiintifica, evidenta, documentarea, protejarea si dezvoltarea
patrimoniului;

- promovarea creatiei enesciene a muzicii romanesti contemporane, a interpretilor
romani si straini;

- dezvoltarea educatiei artistice si culturale a publicului prin diversificarea-ofertei
culturale;

- dezvoltarea unui plan de evenimente, activitati si interventii culturale si creative care
sa fie raportate exclusiv la identitatea, viziunea, valorile si colectia muzeului;

- punerea in valoare a patrimoniului, in scopul cunoasterii, educarii Si recreerii;

- diversificarea modalitatilor de punere in valoare a mostenirii culturale enesciene
("ocuparea" unor spatii neconventionale care sa scoata muzeul si in afara ariei sale
de functionare, expozitii inedite, crearea unui centru media etc.);

- imbunatatirea sistemului de evidenta a patrimoniului gestionat, pe baza unei agende
digitale, cu identificarea surselor/posibilitatilor de digitizare si a pregatirii specializate
a personalului in manipularea echipamentelor pentru digitizare (dupa caz);

- analiza situatiei actuale a infrastructurii si a echipamentelor disponibile pentru
restaurarea si conservarea colectiei, a sistemelor de depozitare, pentru identificarea
solutiilor optime de imbunatatire a mediului de lucru din laboratoarele de restaurare
si a managementului depozitelor;
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- organizarea unor activitati anuale de anvergura care sa valorifice o serie de
oportunitati ce au un mare impact asupra publicului (ex.: Noaptea Muzeelor, Zilele
Patrimoniului etc.);

- realizarea unor programe educative, calibrate pe diferite segmente de varsta, ca
forme de Tnvatare permanenta si de interactiune cu vizitatorii;

- elaborarea si punerea in aplicare a proiectelor de restaurare, cercetare, punere in
valoare si dezvoltare a patrimoniului;

- clasarea in categoriile fond si tezaur a bunurilor culturale mobile;

- identificarea, cercetarea, inventarierea (pe baza documentelor de provenienta),
inregistrarea in Registrul pentru evidenta analitica a bunurilor culturale, clasarea,
conservarea, intretinerea, restaurarea, evaluarea, inregistrarea in contabilitate si
expunerea publicului vizitator prin organizarea de expozitii temporare a tuturor
bunurilor mobile culturale care au fost donate, cedate, transmise muzeului, prin actele
de donatie ale familiei Enescu-Cantacuzino;

- sa sprijine realizarea activitatilor de pedagogie muzeala, esentiale in educatia tinerei
generatii in spiritul apropierii acesteia de muzeul modern;

- sa asigure perfectionarea profesionala continua a salariatilor, cresterea eficientei
utilizarii fondurilor materiale si financiare, a resurselor umane;

- cresterea ponderii veniturilor proprii si a sponsorizarilor in total venituri si in acelasi
timp a gradului de acoperire din aceste surse a cheltuielilor administrative ale
institutiei;

- obtinerea fondurilor nationale si europene in vederea finantarii unor proiecte
curatoriale, a unor programe de educatie muzeala si de voluntariat care sa integreze
contributia creativa a voluntarilor tineri si a persoanelor in varsta la dezvoltarea si
valorificarea colectiei muzeului;

- participarea personalului la vizite de studiu, programe de formare si specializare
nationale si internationale si incurajarea colaborarii specialistilor institutiei cu omologi
din tara si/sau strainatate, prin dezvoltarea de proiecte de tip job-shadowing
(observare in situatie de lucru)

- sa aplice un management de calitate al resurselor umane prin asigurarea participarii
personalului la programe de formare si specializare;

- implementarea masurilor de paza si protectie la incendii, conform prevederilor
legale;

- sa participe la parteneriate cu institutii similare din tara si din strainatate in vederea
atragerii de resurse (materiale informationale si, dupéa caz, financiare);

- implementarea standardelor de control intern/managerial prevazute de ordinul SGG
nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor
publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

- asigurarea implementarii Planului de integritate aferent institutiei, conform
prevederilor Hotararii Guvernului nr. 583/2016 privind aprobarea Strategiei nationale
antlcoruptie pe perioada 2016 - 2020, a seturilor de indicatori de performanta, a
riscurilor asociate obiectivelor si masurilor din strategie si a surselor de verificare, a
inventarului masurilor de transparenta institutionala si de prevenire a coruptiei, a
indicatorilor de evaluare, precum si a standardelor de publicare a informatiilor de
interes public;

- indeplinirea tuturor obligatiilor care deriva din aprobarea proiectului de management
si in conformitate cu ordinele Ministerului Culturii, respectiv cele prevazute in
legislatia in vigoare si in reglementarile care privesc functionarea institutiei;
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- s transmita catre Ministerul Culturii, confom dispozitilor Ordonantei de Urgenta a
Guvernului nr. 189/2008 privind managementul institutiilor publice de cultura, cu
modificarile si completarile ulterioare, rapoartele de activttate anuale, raportul final si
toate comunicarile necesare.

Sarcinile specifice perioadei supuse evaluarii au vizat in principal aspecte
legate de promovarea imaginii institutiei, folosirea judicioasa si diversificarea
instrumentelor de marketing, dupa cum urmeaza:

a) transpunerea expozitilor pe suport media, ca sa se asigure o vizibilitate sporita
prin accesarea in mediul on line

Am creat pe site o sectiune de expozitii on line in care am postat deja cateva din
expozitiile aflate in portofoliul muzeului.
(https://www.georgeenescu.ro/ctg_38_expozitii-online_pg_0.htm)

De asemenea, s-a continuat proiectul on line Obiectul lunii constand in prezentarea
cate unui bun cultural de la Casa memoriala Sinaia.

b) realizarea unui parteneriat cu Universitatea Nationalda de Muzica Bucuresti in
vederea publicarii scrisorilor lui Enescu detinute de catre aceasta institutie.

Din cercetarea efectuata in arhiva UNMB, am descoperit 5 scrisori originale. Acestea
sunt prea putine pentru a constitui un volum, dar le vom avea in vedere, adaugandu-
le altor scrisori, aflate in diverse colectii si arhive ce urmeaza a fi valorificate.

c) realizarea unui parteneriat cu Institutul National pentru Cercetare si
FormareCulturala, in vederea unei evaluari (prin sondaj sociologic) a contextului
cultural si a preferintelor consumatorilor de cultura pentru diversitatea activitatilor
culturale desfasurate.

Din motive financiare, acest lucru nu a putut fi realizat, oferta INCFC depasind
bugetul nostru. Pe de alta parte, consideram ca atata vreme cat data inceperii
restaurarii sediului central este necunoscuta, putem aloca fondurile pentru alte
evenimente sau proiecte care sa ne mentina in atentia publicului deja obisnuit cu
oferta noastra culturala. Acest studiu devine un instrument necesar in procesul de
diversificare a activitatilor culturale si concepere a unei noi expozitii permanente, cu
un design modern, intr-un spatiu amenajat la standardele actuale.

d) finalizarea cercetarii si adaptarea ofertei culurale a muzeului in urma realiz&rii
cercetarii de marketing din anul 2018, privind perceptia publicului asupra serviciilor
oferite de catre Muzeul National ,George Enescu” din Bucuresti, avand ca obiectiv
identificarea opiniei consumatorilor in legaturé cu activitatea Muzeului. in acest scop,
s-a realizat un plan de marketing cu tema Brandul on line al Muzeului National
George Enescu, studiu ale carui concluzii le-am inserat in raportul de fata.

e) dezvoltarea de proiecte si servicii atractive, interactive, formative care utilizeaza
aplicatii TIC

in afara de transpunerea on line a expozitilor nostre temporare, am dezvoltat
platforma Instagram, am intensificat transmisiile live de la evenimente, am realizat
parteneriate pentru proiecte on line (Cronicari digitali, Acasa la George Enescu -
Dana Gont — blog, Ordinea zilei, Trinitas si altele enumerate deja la capitolul
comunicare)

5. Strategie si plan de marketing

Obiectivele activitatii de marketing au fost impartite in trei categorii: marketing
extern (orientare spre servicii si produse, pe care publicul trebuie sa le aprecieze ca
atare), interactiv (stimularea unor relatii concrete intre personalul muzeului si public,
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utilizandu-se ca mijloc de promovare indeosebi relatiile publice si internetul) si intern
(se indreapta catre publicul intern, avand ca obiect motivarea si perfectionarea
personalului), principalul obiectiv fiind cresterea notorietatii brandului institutiei.

Mixul de marketing al muzeului
* Politica de produs

Muzeul beneficiaza de avantaj competitiv, produsul pe care il ofera fiind greu
substituit pe piata, intrucat are un profil unic, cel muzeal-muzical.

In general, se considera c& cea mai importantd componentd a mixului de marketing
este politica de produs care, in cazul nostru, vizeaza patru sfere distincte, desi,
uneori, granitele dintre ele sunt greu de delimitat:

— oferta de baza: expozitia permanenta de la cele 3 sedii si programele asociate (de
exemplu, vizite interactive, auditii si filme video);

— oferta complementara: produsele si serviciile asociate ca sfera de interes cu oferta
de baza (expozitii temporare, evenimente culturale diverse bazate pe activitatea
principala);

— oferta educativa: servicii si programe oferite cu scop educativ explicit si imediat;

— oferta suplimentara: servicii si produse care mijlocesc accesul si intelegerea ofertei
de baza sau complementare (servicii de informare, ghidaj, magazin etc.).

Muzeul a diversificat serviciile oferite publicului, astfel incat acestea sa atraga
cat mai multe segmente, dar sa dezvolte in acelasi timp directia culturala prin:

- activarea unor grupuri informale de artisti (performance interdisciplinar, compozitori
si interpreti (proiectul N-escu si Workshop de compozitie )

- realizarea de proiecte educationale destinate copiilor, scolilor si gradinitelor pe tot
parcursul anului, la cerere, pentru a contracara dispozitii ale Ministerului Educatiei si
ale Inspectoratelor Scolare cu privire la desfasurarea saptamanii Scoala AltFel
(descurajarea activitatilor in afara scolii in cadrul saptamanii Scoala AltFel), mai ales
ca, pe termen lung, masuri de acest tip pot conduce la o mai slaba frecventare a
institutilor de cultura si, implicit, la pierderea unei resurse culturale pentru procesul
educativ.

* Politica de pret, impreuna cu cea de produs, asigura atat rentabilitatea sociala, cat
si pe cea economica a muzeului sau a unui anumit produs de patrimoniu cultural
oferit de acesta.

Muzeul se confrunta cu patru probleme legate de obtinerea fondurilor
necesare: reducerea finantarii publice; cresterea competitiei pentru fondurile private;
cresterea costurilor operative si reducerea subventiilor.

Totusi se inregistreaza si unele evolutii favorabile din perspectiva posibilitatilor
de finantare, printre care mentionam: dezvoltarea turismului; schimbarea mentalitatii
populatiei in favoarea sustinerii activitatilor culturale, sociale si educative;
intensificarea activitatii de marketing in directia obtinerii de finantari din surse diverse
si diversificarea practicilor de atragere de resurse financiare, materiale sau umane.

Principala sursa de venit a muzeului o reprezinta subventiile acordate de stat,
urmate de veniturile proprii obtinute prin taxele de intrare, de ghidaj, de fotografiere,
de filmare, cele obtinute din proiectele culturale de la Tescani si cele obtinute de la
magazinul muzeului. Alte fonduri provin din sponsorizari.

Preturile practicate de institutie sunt reduse si difera in functie de evenimente
si categoriile de public {inta, avand ca obiectiv facilitarea accesului publicului larg la
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produsul cultural. Pretul pentru vizitarea expozitiei permanente este in general fix, cu
reduceri sau gratuitati in functie de anumite caracteristici ale vizitatorilor (de exemplu
pentru pensionari tariful este redus cu 50%, pentru posesorii cardului Euro<26, in
varsta de pana la 30 de ani si pentru elevi si studenti este redus cu 75 % , iar pentru
copiii prescolari si copiii in varsta de pana la 18 ani, pe perioada vacantelor scolare,
precum si pentru elevii, studentii si cadrele didactice din invatamantul muzical si de
arta intrarea este gratuita).

* Politica de distributie

Distributia se refera la raspandirea dreptului de acces la cultura a tuturor
segmentelor de piata. Conform specialistilor, componentele sistemului de distributie
au in vedere reteaua de distributie, canalele de distributie, fluxurile, sistemul de
livrare-vanzare si serviciile cu clientji.

Distributia produselor MNGE se realizeaza direct, ,desfacerea” catre vizitatori
facandu-se la sediul sau din Calea Victoriei, care este si principala retea de
distributie, precum si la sediile din Sinia si Tescani. Prin standurile amplasate in cele
3 sedii se distribuie publicatiile muzeului in principal, precum si obiecte promotionale.

Obiectele culturale ale muzeului sunt prezentate publicului in cadrul expozitiilor
permanente, temporare nationale si internationale.

Programele de educatie muzeala organizate au loc atat in cadrul propriu-zis al
muzeului, cat si in afara acestuia (de exemplu, in centrele ICR sau la sediile
partenerilor).

Serviciile cu clientii, corpplementare livrarii, au menirea de a facilita accesul
clientilor si intelegerea ofertei. In cazul acestei institutii se poate vorbi, in principal, de
trei servicii:

a) informarea clientilor, care se face la biroul de unde sunt achizitionate biletele;
b) ghidajul, care se face la solicitarea vizitatorilor si este contra cost

c) punerea la dispozitia specialistilor, pentru studiu, a partiturilor enesciene,
documente din arhiva MNGE

In 2019 am raspuns unui numar de peste 20 de solicitari din partea interpretilor
romani si straini, privind punerea la dispozitie a unor partituri tiparite si manuscrise de
George Enescu din arhiva muzeului.

* Politica de promovare

In principal, activitatile intreprinse in sfera marketing — promovare se
desfasoara, pe cat posibil, folosind resursele interne ale institutiei, accesul la fonduri
fiind limitat, iar sponsorizarile fiind reduse.

Activitatile de marketing, promovare si relatii publice desfasurate in prezent de
M.N.G.E. se adreseaza tuturor categoriilor de public

- Publicitate prin articole promotionale personalizate

Articolele promotionale personalizate sunt, in acelasi timp, o sursa de venituri,
cu investitii zero, intrucat sunt preluate in regim de consignatie. Muzeul deruleaza un
contract cu S.C. Gorgona Design pentru realizarea de articole promotionale
personalizate.

Un rol important la acest capitol il are continuarea proiectului de realizare si
editare a Calendarului - document al muzeului, intr-o conceptie grafica de exceptie,
valorificand 1intr-o maniera originala documente si fotografii inedite pentru o
promovarea institutiei si a personalitatii compozitorului.
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Pentru 2020, calendarul a fost conceput in ideea valorificarii patrimoniului
detinut de muzeu, prin promovarea unor bunuri culturale unice (obiecte care au
apartinut lui George Enescu, partituri, fotografii, insotite de informatii si comentarii),
semnificative pentru imaginea muzicianului.

Strategiile media folosite au urmarit diversificarea ariei de parteneriate

Planul de marketing a fost conceput pornind de la considerentul ca activitatea
muzeului trebuie sa se focuseze in egala masura pe patrimoniu (pastrarea,
conservarea si promovarea patrimoniului detinut ) dar si pe promovarea prioritara a
modelului uman George Enescu, mai ales pentru tineri (peste 50% din publicul
muzeului).

Activitatile prevazute in Proiectul de management au fost gandite flexibile ca
forma de exprimare, ceea ce a permis o continua adaptare a lor la cerintele si
necesitatile publicului.

In 2019, activitatile muzeului s-au concentrat pe proiectele Enescu pe intelesul
tuturor, Muzeul in Festivalul International George Enescu, pe itinerarea expozitiilor
temporare si pe recitalurile din stagiunea muzicala. Acestea din urma aduc in fata
publicului artisti din toate generatiile si nivelurile de maiestrie, evidentiind o
deschidere catre repertoriu muzical divers, pentru care nu exista o concurenta reala.

Proiectele noastre au evoluat, de la vizite ghidate, la concerte, recitaluri,
proiecte educative de la clasic la modern. Aceste schimbari fidelizeaza un public
interesat in general de fenomenul cultural, dar determina si o fluctuatie prin pierderea
unora si castigarea altora, in functie de tipul de eveniment oferit. Provocarea este sa
oferi mereu ceva nou, neasteptat.

Marketing interactiv

Produsele culturale oferite publicului au fost mult mai bine lansate in mediul on
line, ceea ce a favorizat un permanent si sustinut dialog cu utilizatorii de facebook si
bloguri, ceea ce a condus la crestrea substantiala a numarului viziatorilor virtuali.

6. Programe propuse pentru intreaga perioada de management

I. Pentru a cuprinde mai multe activitati obligatorii pentru o institutie muzeala, ce are
ca prima sarcina administrarea, conservarea si restaurarea bunurilor culturale de
patrimoniu. Programul Clasare din perioada anterioara s-a transformat in
Administrarea patrimoniului, cu doua ramificatii: clasare si restaurare.

Il. Programul Expozitional se axeaza, ca si pana acum pe expozitii temporare pe
teme mai putin sau deloc cunoscute, din viata si activitatea lui George Enescu. Un alt
palier se constituie din expozitii dedicate unor interpreti de marca ai artei roméanesti,
precum si din aniversari sau comemorari ale unor importanti compozitori
contemporani.

Ca important instrument al politicii manageriale de dezvoltare institutionala, itinerarea
expozitiilor temporare se va directiona prin explorarea unor zone geografice noi (in
tara si in stainatate) prin expunerea produselor noastre in mediul on line si in spatii
neconventionale (mall, cinematograf, strada), in acest fel obtinandu-se un insemnat
capital de imagine, un castig consistent la nivelul numarului de beneficiari si
parteneriate.
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lll. Programul Cercetare si valorificare stiintifica.

Activitatea compartimentului de cercetare consta intr-o permanenta identificare
de documente si tematici inedite si de interes pentru muzicologia romaneasca, avand
ca finalitate:

- Publicare de volume cu documente din arhiva muzeului, precum si a altor lucrari
despre George Enescu

- Volume de studii sub genericul Repere ale muzicii romanesti

- Studii si articole publicate in reviste nationale si internationaleEditarea de partituri
enesciene inedite, aflate in patrimoniul muzeului

IV. Programul ,,Stagiunea Muzicala” are ca scop promovarea in randul unui public
cat mai numeros a creatiei si interpretarii muzicale roméanesti in contextul valorilor
europene contindnd si evenimente sustinute de interpreti din strainatate.

Constanta stagiunii muzicale si diversitatea acesteia ca genuri muzicale, artisti,
carora li se adauga servicii suplimentare de tip muzeal ii asigura, pe de o parte
fidelizarea unui public, si pe de alta parte, o audienta mereu in crestere.

Programul cuprinde trei cicluri de recitaluri
1. (Re)descoperindu-I pe Enescu

2. Muzica roméneasca de ieri si de azi

3. Din muzica lumii

V. Programul Maestri si discipoli consta in activitati de genul master-class,
workshop, (compozitie si interpretare) pentru copii, elevi, studenti, alt public interesat
de vérste diferite. Numarul proiectelor din acest segment de pana acum arata
oportunitatea transformarii acestui tip de activitati intr-un program coerent, cu atat mai
mult cu cat este una dintre cele mai eficiente modalitati de imbunatatire a imaginii
muzeului.

VI. Programul Educatie muzeala

Abordate intr-o maniera interactiva si interdisciplinara, proiectele din cadrul
acestui nou program vor fi concepute cu intentia de a oferi experiente noi,
constituindu-se in instrumente de educatie non-formala. Accentul se pune pe
educatie muzicald. Prin auditi comentate, conferinte, lectii despre muzica,
participantii pot deslusi tainele universului sonor.

VIl. Programul N-escu se realizeaza in 3 etape distincte, de la conceperea de noi
lucrari inspirate de opusuri enesciene, la tiparirea partiturilor si prezentarea publica
sub forma unor recitaluri.

VIIl. Programul de Rezidente Artistice se desfasoara pe timpul verii la Tescani.
sub forma unor stagii de creatie fie pe un domeniu definit, fie proiecte
interdisciplinare.

IX. Programul Evenimente speciale contine proiecte proprii si in parteneriat,
nationale si internationale de anvergura (festivaluri, simpozioane, concursuri
internationale, targuri etc.).

7. Proiecte din cadrul programelor

Proiectele realizate in cursul anului 2019 s-au diversificat, atragand un
mai mare numar de beneficiari, ceea ce a insemnat cresterea atractivitatii
institutiei noastre si a interesului manifestat de publicul consumator.
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I. Programul Administrarea patrimoniului

Proiectul Clasare

Actiunea de clasare a bunurilor culturale s-a concretizat in 87 dosare intocmite de
catre experti acreditati (mobilier si documente) si depuse la Comisia Nationala a
Muzeelor si Colectiilor. In cursul anului 2019, unul dintre cercetatorii nostri s-a
acreditat ca expert (este singurul din tara) pe manuscrisele muzicale ale lui George
Enescu, ceea ce inseamna deblocarea clasarii acetei categorii unice. Reiteram faptul
ca institutia nu are experti acreditati pe alte categorii de bunuri culturale, asa incat
activitatea se realizeaza in functie de buget, cu ajutorul colaboratorilor externi.
Proiectul restaurare

S-au restaurat cei 2 paji montati pe balustrada scarii exterioare de la Casa memoriala
(Bucuresti).

De asemenea, s-au facut interventii minim necesare pentru sporirea sigurantei la:

— portile Palatului Cantacuzino de pe aliniamentul frontal stradal care au fost
ancorate suplimentar cu carabine reglabile

— scara exterioara a Casei memoriale din Bucuresti, unde s-a inlocuit scheletul
de sprijin din lemn, putrezit din cauza intemperiilor.

Il. Programul Expozitii Temporare
In cadrul acestui program, in perioada supusd evaludrii s-au realizat
urmatoarele noi expozitii:
1. George Enescu si Franta
2. Universalitatea lui George Enescu
3. Orient si Occident in muzicile saloanelor princiare si boieresti din Principatele
Roméne in secolul al XIX-lea
4. Tescani — pictura si fotografie
5. George Enescu si Tescanii
6. Enescu pe intelesul tuturor (expozitie realizata pentru a insoti proiectul cu aceeasi
denumire)
7. Rezidenta Tescani 2019

De asemenea, s-au revizuit si reconfigurat expozitii din anii precedenti

In memoriam Constantin Silvestri, George Enescu - Crémpeie de viata, Istoria unei
capodopere: Opera Oedipe de George Enescu.

Avand in vedere faptul ca itinerarea expozitiilor temporare a devenit un
important instrument al politicii manageriale de dezvoltare institutionala, ca si
in anii trecuti, s-a asigurat un ritm constant de prezentare a expozitiilor
muzeului in tara si in stainatate, cu preocuparea de castigare a noi locuri si
parteneri.

Expozitile au insotit, pe intreg parcursul anului 2019, evenimente muzicale
semnificative - concursuri nationale si internationale, festivaluri (Festivalul
International "George Enescu”, Bucuresti; Saptamana Internationald a Muzicii Noi
(SIMN), Bucuresti, Concursul International "Sabin Pautza”, Resita; Concursul Klavier
Art, Petrosani; Sommerfest, Radauti), Festivalul de muzica clasica Rinascimento
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Musici, Focsani, Festivalul international Musica Kronstadt, concerte, conferinte,
recitaluri din ciclul Enescu pe intelesul tuturor, s.a.

Astfel, am expus la sediul institutiei si itinerat urmatoarele expozitii:

1. George Enescu in vremea Marelui Razboi (1914-1918) — Franta, Paris 25
februarie - 8 aprilie 2019

Parteneri: Ambasada Romaniei si sediul ICR de la Paris, Association
NOESIS, La Société Musicale Frangaise Georges Enesco

2. Oedipe, istoria unei capodopere — Germania (cu ocazia reprezentatiilor operei
Oedipe la Altenburg si Gera (7 februarie- 1 martie) si Konzerthaus Berlin 22 iulie

Parteneri ICR Berlin, Teatrul din Altenburg
3. Viorile lui Enescu - Palatul Cantacuzino, 26 martie

4."The Universal Resonance of George Enescu"/Universalitatea lui George
Enescu — Brescia, Milano, Iseo, Torino 7-18 aprilie, Liceul Vocational Tudor Ciortea,
Brasov, 3-9 august ( in perioada Festivalului International Musica Kronstadt),
Cazinoul din Sinaia 19-22 august (in perioada Festivalului International Enescu si
muzica lumii

Parteneri: Asociatia KlavierArt, Asociatia Culturala Arte Kronstadt, Liceul
vocational Tudor Ciortea Brasov, Primaria Sinaia, Centrul National Tinerimea
Roména
5. Rezidenta Tescani 2018 — mai Galeriile Alfa Bacau
6. Muzicieni romani in arhivele CNSAS (ll) Universitatea Nationala de Muzica,
Bucuresti, 23-30 mai (in cadrul festivalului SIMN)

Parteneri: Universitatea Nationala de Muzica, Bucuresti, UCMR
7. ”George Enescu - Viata in imagini - Scoala gimnaziala de Arte nr.5 Bucuresti
13-19 mai, in cadrul Festivalui Concurs Bucuriile Muzicii, Scoala gimnaziala de Arte
nr.5 Bucuresti, Resita, 25-27 octombrie , in cadrul celei de a Vl-a editii a Festivalului
si Concursului International "Sabin Pautza”, Resita
Parteneri: Scoala gimnaziala de Arte nr.5 Bucuresti, ISMB, Clubul copiilor sector 1,
Asociatia Klavier Art, Consiliul judetean si Primaria Resita,

8. "Crampeie de viata"George Enescu. Momente biografice. Bucuresti,Palatului
Cantacuzino, 3-31 mai

9. George Enescu si Tescanii — iulie, Tescani

10. Rezidenta Tescani 2019 (tabara internationala) - 19 august Sectia Tescani
11."Orient si Occident in muzicile saloanelor princiare si boieresti din
Principatele Romane in secolul al XIX-lea" - 2-6 Septembrie, Universitatea
Nationalad de Muzica, in cadrul Congresului International de Muzicologie "Musical and
Cultural Osmoses in the Balkans", Bucuresti

Partener Universitatea Nationala de Muzica, Bucuresti

12. Rezidenta pictura si fotografie - septembrieTescani

13. George Enescu in Franta — Bucuresti, Palatul Cantacuzino 19 august - 30
septembrie (in perioada Festivalului International George Enescu), Paris, octombrie,
Valenciennes (Franta) 29 noiembrie — 20 decembrie

Parteneri: Ambasada Romaniei si ICR Paris, Association NOESIS, La Société
Musicale Frangaise Georges Enesco, Association Printemps Roumani, Conservatorul
Eugen Bozza si Arhivele orasului Valenciennes
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14. Dumitru Capoianu - 90 de ani de la nastere — Bucuresti, Palatul Cantacuzino,
30 octombrie (in parteneriat cu Uniunea Compozitorilor si Muzicologilor din Roméania)

15. In memoriam Constantin Silvestri. Un portret al dirijorului, compozitorului si
pianistului (1913-1969)”Constantin Silvestri — Radauti, 14-18 august (in cadrul
Sommerfest) Londra, King' s College, 2 noiembrie

Parteneri: Asociatia KlavierArt, Casa de cultura Radauti, ICR Londra, King' s
College, Constantin Silvestri International Foundation

16. Enescu pe intelesul tuturor — mai-septembrie, Timisoara, Barlad, Galati,
Sf.Gheorghe, Tulcea, Bucuresti (Opera Roméana), Ramnicu Valcea, in cadrul
proiectului cu acelasi nume

in concluzie, din totalul de 16 expozitii temporare si 31 expuneri, 6 au fost
la sediile muzeului, 7 cu 14 expuneri in tara si 5 cu 11 expuneri in strainatate.

La acestea se adauga cele 5 expozitii gazduite (pictura la sediile din Sinaia si
Tescani)

lll. Programul Cercetare si valorificare stiintifica

De mentionat faptul ca, in 2019, activitatea compartimentului de cercetare s-a
diminuat din motive obiective (unul dintre cei 2 cercetatori a demisionat la inceputul
anului, iar postul s-a ocupat abia in luna decembrie)

1. Tiparituri: Volume de documente :

— George Enescu in presa romaneascd. Vol.ll Editie alcatuita, ingrijita si
adnotata de Camelia Anca Sarbu)

— Volumul Wilhelm Georg Berger. Restituiri Editie ingrijita de Olguta Lupu

— Volumul Muzica atemporala. Arhetipuri etnomuzicologice. Compozitori romani
(Vol.ll) de Corneliu Dan Georgescu (parteneriat cu UNMB)

— Simpozionul International de Muzicologie George Enescu, 2019. (volum in
limba engleza) Editie ingrijita de Mihai Cosma

— Calendar documentar George Enescu — 2020

IV. Programul ,,Stagiunea Muzicala” a cuprins urmatoarele proiecte:
1.(Re)descoperindu-l pe Enescu (10 evenimente)

2. Muzica romaneasca de ieri si de azi (18 recitaluri si portrete de compozitori
contemporani)

3. Din muzica lumii ( 9 recitaluri cu muzica universala)

Muzica lui George Enescu a fost prezenta si in cadrul altor evenimente complexe
(Muzeul in Festivalul International George Enescu, concerte-dezbatere, vernisaje
expozitii, lansari carti), precum si in programele unor recitaluri alaturi de lucrari de
muzica roméaneasca sau universala.

V. Programul Maestri si discipoli

Proiectele s-au desfasurat in 2 tipuri de ateliere (59 interpretare si 4 creatie),
unele n lunile de vara la Tescani, altele la Bucuresti (cele cu periodicitate lunara).

S-au desfasurat, cu regularitate, atelierele de interpretare de la Bucuresti, in
parteneriat cu fundatii, colegii nationale de muzica, scoli de muzica, UNMB
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a) Ateliere de interpretare (59) (pian, canto, diverse instrumente, muzica de camera,
sustinute de elevi, studenti, tineri solisti, dintre care 3 ateliere internationale de
interpretare cu muzicieni din Franta.

La Tescani, in lunile de vara, s-au desfasurat urmatoarele activitati:

1. M.U.Z.I.C.A editia IX — atelier de percutie

2. Master class de arta vocala sustinut de Viorica Cortez

3. Master class de arta vocala sustinut de Philippe Lafont (Franta)
b) Ateliere de creatie

Workshopul de compozitie Creativitate prin muzicé — Ateliere de improvizatie si jocuri
ritmice pentru copii/ Improvizatie. Experiment. Joc. (Activitati de genul master-class,
workshop-uri de compozitie muzicalda si interpretare pentru copii, elevi, studenti,
public interesat). Proiectul de fatd se adreseaza copiilor care nu studiazd muzica in
mod sistematic in scoli sau gradinite si a fost realizat printr-o serie de intalniri
(ateliere), ale caror concept a fost cel de joc. Experimentul si improvizatia au fost
integrate esentiale pentru insusirea cunostintelor legate de instrumente muzicale sau
teoria muzicii. S-au desfasurat 4 activitati, sustinute de Adina Sibianu (compozitoare,
muzeograf), Sabina Ulubeanu (compozitoare) si Raluca Stratulat (violonista) .

VI. Programul Educatie muzeala
Proiecte de tipul concert-conferinta

- Enescu pe intelesul tuturor (8) — concept Stefan Ignat (Ramnicu Valcea, Galati Bistrita,
Barlad, Bucuresti, Tulcea,Sf. Gheorghe, Timisoara), sustinut de baritonul Stefan Ignat si
invitatii sai

- Despre muzicé - concept R. Georgescu (1)

- Classical and Pop Streets (4)- concept Cristian Marica, realizator de
emisiuni muzicale radio ( Bucuresti)

Alte proiecte:
- Magie muzicala (4)
- De vorba féara catalog - lunar (Bucuresti), trimestrial Sinaia, Tescani

- "Sa ne bucuram de muzica lui George Enescu " (parteneriat Scoala Speciala nr.2,
Bucuresti) trimestrial, Bucuresti

- "Scoala altfel" - "Sa stii mai multe, sa fii mai bun!" aprilie-mai, octombrie-noiembrie
(Bucuresti, Sinaia, Tescani)

-"Oameni ai orasului’- parteneriat cu Scoala "George Enescu” din Sinaia (trimestrial)
-"In vizita la muzeu” — parteneriat cu Liceul teoretic "Aurel Vlaicu” Breaza (trimestrial)
- Sa ne cunoastem comuna” - parteneriat cu Scoala generala Beresti- Tazlau” (4)

VIl. Programul N-escu

— Proiect compozitional: Variatiuni contemporane pe teme de Enescu V . Lieduri (6
lucrari)

— Proiect interpretativ: N-escu. Variatiuni contemporane pe teme de Enescu |V
pe tema Preludiului la unison din Suita | pentru orchestra, op. 9 (6 lucréri): 2
noiembrie 2019 (Aula Palatului Cantacuzino), Ansamblul Sonomania

— Proiect editorial: Variatiuni contemporane pe teme de Enescu IV pe tema
Preludiului la unison din Suita | pentru orchestra, op. 9 (6 lucréri)
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VIIl. Programul de Rezidente Artistice.

Rezidentele artistice s-au desfasoara la Tescani in lunile de vara, dupa cum
urmeaza:

— Tabara de pictura Tescani 2019

— Tabara de pictura Colonia

— Tabara nationala de pictura si sculptura

— Rezidenta internationala de creatie Tescani 2019

IX. Programul Evenimente Speciale (16 proiecte/49 activitati)

-"Muzeul in Festivalul International George Enescu” (recitaluri de muzica romaneasca
la cele 3 sedii ale muzeului, expozitii temporare, expozitii temporare, lansari de carte,
tururi pietonale tematice la Bucuresti) septembrie

- Mini- Festivalul 1 Decembrie — Ziua internationala a Romaniei - Bucuresti, Busteni,
Sinaia)

- Zilele Culturii Nationale (Bucuresti, Sinaia, Tescani)

- Noaptea muzeelor (Teen Spirit) (Bucuresti, Sinaia, Tescani)

- Concert de Colinde (Bucuresti, 13 decembrie, Sinaia 14 decembrie)

- Alaiul datinilor la Tescani (20 decembrie)

- Dialogul artelor (muzica si pictura) — 1 septembriet, Tescani

- Vioara lui Enescu la Istanbul, Minsk, Bruxelles — noiembrie, decembrie

- Zilele Culturii Nationale

- Romani de poveste - George Enescu (limbajul semnelor)

- Violoncelul, harpa si emotiile

- Rezonante sonore pe armonii de festival

- "Orasul canta”, desfasurat prin Programul National Cantus Mundi, un program derulat n
premiera, Corul de Copii Madrigal

- Tururile "Muzicieni in oras — pe urmele lui Enescu”

- Tururile "Bucharest Hidden Gems”

8.Alte evenimente, activitati specifice institutiei

- Festivalul Sinaia Forever (in parteneriat cu Primaria Sinaia si ICR )

- Festivalul de muzica contemporana ,Meridian”, in parteneriat cu Uniunea
Compozitorilor si Muzicologilor din Roménia si SNR-SIMC

- La Pas pe Calea Victoriei (parteneriat cu ARCUB si Primaria Municipiului)
- "Porti deschise pentru fotografie” (Ziua Culturii Nationale, ZEP)

- Festivalul international ,Enescu — Orfeul moldav”, Tescani

- Festivalului International “Enescu si muzica lumii”, Sinaia

- SummerFest Zarnesti 2018

- SOMMERFEST RADAUTI — Muzica Comunit&tilor

- Festivalul International "Sabin Pautza”

- Festivalul International de Arte de la Breaza

- Festivalul de Arte si educatie Toamna Enesciana
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- Festivalul studentesc UNIFEST
- Concursul International Pro Piano-Romaénia
- Concursul International de Arta Vocala Paris
- Proiectul MOFT (Liga studentilor)
- ,Ziua europeana a muzicii’ Vis de artist european
- Zilele Scolii Berestene
- Vioara lui Enescu in turneu
O sinteza in cifre, evidentiaza realizarea 306 activitati structurate in 95 de
proiecte; s-au depus 87 dosare de clasare, s-a procedat la interventii de

restaurare asupra a 3 bunuri culturale si s-au realizat tiparituri de specialitate —
partituri i carti - intr-un tiraj total de 800 exemplare.

b1. Identificarea, evaluarea si inventarierea tuturor bunurilor mobile culturale
pe baza documentelor de provenienta.

Patrimoniul muzeului, constituit din donatii (Maria Cantacuzino-Enescu, sotia
compozitorului si altii) si achizitii facute in perioada 1957-2014, este dificil de
prelucrat, din cauza redactarii confuze a documentelor de donatie, sau chiar lipsa
acestora. Astfel, inregistrarea presupune un volum mare de munca si de cercetare,
privind corelarea informatiei de arhiva cu obiectele donate, identificarea bunurilor de
patrimoniu si separarea lor de restul obiectelor existente in muzeu.

Procesul de inregistrare si de reactualizare a informatiilor privind bunurile
culturale, atadt in forma scriptica cat si in cea computerizata este in continua
desfasurare.

Astfel, numarul total de inregistrari este 6375, defalcat pe cele trei sedii arata
dupa cum urmeaza:
- 2764 — bunuri culturale (Bucuresti) (1723 inregistrari in registre vechi si 1041 in
registre noi)
- 515 — bunuri culturale (Sinaia)
- 822 — bunuri culturale (Tescani) (383 muzeu + 439 lucrari de arta contemporana)
- 2274 — biblioteca (Bucuresti)

in afard de acestea, muzeul detine un bogat fond documentar (articole de
presa vremii referitoare la G. Enescu, copii dupa documente si fotografii foarte
importante, diverse insumand peste 3000 obiecte). Unele dintre acestea au fost, in
mod eronat inregistrate in Registrul inventar de patrimoniu, iar specialistii muzeului,
impreuna cu expertii colaboratori, le-au transferat la fondul documentar.
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F. PREVIZIONAREA EVOLUTIEI ECONOMICO-FINANCIARE A INSTITUTIEI,
CU MENTIONAREA RESURSELOR FINANCIARE CE AR TREBUI

ALOCATE DE CATRE AUTORITATE, PRECUM SI A VENITURILOR INSTITUTIEI
CE POT FI ATRASE DIN ALTE SURSE

1. Proiectul de venituri si cheletuieli pentru urmatoarea perioada de raportare

Pentru 2020, managementul institutiei va avea ca obiectiv principal incadrarea
in bugetul alocat de ordonatorul principal de credite, cu respectarea sumelor aprobate
pe fiecare capitol bugetar, achizitionarea serviciilor si a materialelor strict necesare
pentru buna functionare a institutiei, folosirea sistemului electronic de achizitii publice
in vederea incadrarii in procentele stabilite prin legislatia in vigoare si a pastrarii
corelatiei intre calitatea si cantitatea serviciilor si a produselor achizitionate.

lei

Categorii 2019 Aprobat 2020

Proiect de 2019 Proiect de

buget buget

TOTAL VENITURI 6.903.000 4.610.000 7.952.000
Venituri-proprii (totalitatea surselor| 325.000 392.000 380.000
atrase)
Subventii/Alocatii 6.578.000 4.178.000 7.572.000
TOTAL CHELTUIELI 6.903.000 4.610.000 7.952.000
Cheltuieli cu bunuri si servicii 2.602.000 1.699.000 2.485.000
Cheltuieli de capital: investitji 1.059.000 0 1.229.000
Cheltuieli de personal 3.242.000 2.911.000 4.238.000

Previzionarea evolutiei veniturilor propuse a fi atrase, cu mentionarea surselor
vizate

lei
Categorie venituri proprii 2020 proiect de

buget
Total VENITURI PROPRII din care 380.000
Activitatea de baza 160.000
Prestari de servicii si alte activitatii 220.000
Sponsorizari 0

Veniturile se realizeaza din:
- activitatea de baza (bilete vizitare expozitii permanente si temporare, bilete concert)

- prestari de servicii si alte activitatii (servicii de cazare si masa de la Tescani,
organizare evenimente, vanzari de produse promotionale si editoriale, proiecte
educative, taxa foto si filmare, taxa ghidaj, valorificarea materialelor reciclabile)
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- sponsorizari
2. Numarul de beneficiari estimati pentru urmatoarea perioada de management

In Proiectul de management, am estimat un numar de 151.000 de beneficiari
pentru 2020 (51.000 la sediu si 100.000 in afara sediului), in conditiile in care palatul
nu intra in restaurare.

Este evident ca, daca se va implementa proiectul de restaurare, numarul de
vizitatori se va reduce considerabil.

3. Analiza programului minimal realizat (vezi anexa)

Programul minimal a fost realizat 100%, in limita sumelor previzionate si
aprobate pentru fiecare program (anexa)

Manager,
Cristina Liliana Andrei
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